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PALABRAS DEL
GERENTE GENERAL

GRI 2-22

“CONTRIBUYENDO A UNA PRODUCCION SOSTENIBLE”

PAG.

Desde hace mas de 35 afios llevamos a las mesas
mas exigentes del mundo el mejor salmodn bajo la
premisa de generar valor a través de la produccion
y comercializacién en forma eficiente, sostenible
y segura, procurando crear lazos de confianza al
interior de nuestra compafia, con la comunidad,
proveedores y cumpliendo todas las expectativas
de nuestros clientes.

Por este motivo, el camino hacia una produccion
sostenible comenzd hace ya varios anos. Este
es nuestro quinto reporte de sostenibilidad y
el primero enfocado en los impactos a nivel
ambiental, social y de Gobierno Corporativo (ESG),
en donde mostramos la gestién que realizamos en
nuestra operacion.

Durante los ultimos aflos hemos trabajado nuestra
propuesta de valor, diseflando una Estrategia de
Sostenibilidad y de Relacionamiento Comunitario,
comprometiéndonos con la diversidad a través de
la firma del Decdlogo por la Equidad de Género.

De nuestra actual capacidad potencial de 80
mil toneladas, la produccion ha fluctuado en el
tiempo entre 45 mil a 55 mil, de los cuales el
ano 2022 Salmodn Atlantico representa el 63%
de la produccién y Salmon Pacifico un 37%,
posicionando a Salmones Austral entre los cinco
mayores productores de Chile.

Para la compania el buscar la excelencia operacional,
productividad, eficiencia y calidad en toda nuestra
cadena es un objetivo estratégico. Es por ello que
hoy, todas las unidades productivas de Agua Dulce,
Agua Mar y Plantas de proceso estadn trabajando
bajo metodologias operacionales de Excelencia
Productiva.

Es en este contexto, que a fines de 2022 Salmones
Austral logré un importante hito para la industria
salmonera chilena al adquirir refinanciamiento para
sus activos bajo un acuerdo marco Sustainability-
linked Loan, que implicd comprometerse en avances
sostenidos y medibles en gestion de huella de
carbono, reduccién de uso de antibidticos, reduccion
de la tasa de accidentabilidad e incremento de la
biomasa certificada bajo el estandar ASC.

Ademas, nos comprometimos a mejorar nuestro
desempeino ambiental de forma mas amplia. Una
muestra de esto es que este ano Salmones Austral
logrd reciclar y/o valorizar el 88,6% de sus residuos
organicos e inorganicos generados.

Hoy contamos con un equipo de mas de 1.600
colaboradores que dia a dia trabajan bajo exigentes
indicadores de calidad para garantizar un producto
de alto estandar, llegando consumidores de mas de
27 paises. Cada uno de ellos es fundamental para la
companfia, porgue en Salmones Austral la proteccion
de nuestros trabajadores, sean propios o terceros, es

un principio intransable. Es asi como, basados en un
enfoque preventivo, este afo se inicid un proceso de
gestion de prevencion y seguridad, con la asesoria
de la consultora DEKRA.

Llevamos cerca de cuatro décadas generando
progreso y formando parte activa de la comunidad
del sur de nuestro pais. Desde nuestros inicios,
hemos buscado ser un aporte generando empleos
de calidad, cuidando nuestro entorno, desarrollando
nuestros colaboradores y sus familias. Contamos
con valorados programas de relacionamiento
comunitario en el T00% de los lugares en donde
tenemos operaciones.

Estamos conscientes que tenemos importantes
desafios por delante, pero también somos una
organizacion que esta orgullosa del camino recorrido.
Este Reporte da cuenta de nuestro avance en
materia de sostenibilidad.

Gaston Cortez Q.
Gerente General Salmones Austral

SALMONES AUSTRAL
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Generar valor a través de la produccién y
comercializacion de salmdén, en forma flexible,
eficiente y sustentable, creando lazos de confianza
al interior de nuestra compania, la comunidad,
clientes y proveedores.

Ser una compafia salmonera lider, que busca
trabajar con altos estdndares internacionales,
con foco en eficiencia, seguridad y excelencia
operacional, de forma sostenible, cumpliendo con
las necesidades de los clientes, colaboradores, la
comunidad y sus accionistas.
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RESPETO:
Generamos entornos de confianza en nuestros lugares de trabajo, valorando
a todos con quienes nos relacionamos, independiente del cargo o funcion.

COLABORACION:
Trabajamos en equipo en todos los niveles, comunicandonos con empatia,
de forma optima y enriguecedora.

INTEGRIDAD:
Promovemos un trabajo honesto, y transparente, actuando siempre de forma
ética y contribuyendo al equilibrio trabajo y familia.

INNOVACION:
Impulsamos la busqueda de soluciones y mejoras que generen valor, en
todos los ambitos de accidon de nuestra compaiiia.

COMPROMISO:
Fomentamos la responsabilidad individual en el trabajo, potenciando el
sentido de pertenencia y orgullo de formar parte de la empresa.

PERSEVERANCIA:

Valoramos nuestra historia y la capacidad de adaptarnos a los cambios y al
entorno, buscando mejorar el conocimiento, para alcanzar nuestras metas
y objetivos.

" Los valores fueron definidos durante el 2022, sin embargo, se comunicaron ampliamente el 2023.
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UNA COMPANIA
ON HISTORIA

Nuestra historia

Mas de 35 aifos de historia avalan la exitosa
trayectoria de Salmones Austral S.A,,
empresa que nace producto de la fusion
de Trusal S.A., Salmones Pacific Star S.A. y
Comsur Ltda., reconocidas empresas con
amplia experiencia en acuicultura.

Salmones Pacific Star S.A., creada en
1985, es considerada una de las empresas
pioneras en la regién de Los Lagos. Sus
fundadores, Martin Rosas Covarrubias y
Pedro Hurtado Vicuia, iniciaron sus faenas
en el sector de San Antonio, Quellén, en la
Isla de Chiloé, donde se levantd la primera
piscicultura, para luego en 1998, poner en
marcha la Planta de Procesos de Quellén
como su principal planta. Posteriormente,
en 2004, la empresa abrid su primer centro
de mar en el Golfo de Corcovado, siendo
uno de los pioneros en ubicarse en una
zona de mucha exposicion a las condiciones
climaticas, creando los primeros conceptos
de cultivo offshore.

Por otro lado, la empresa Trusal S.A.,
creada en 1988, da inicio a sus
operaciones principalmente en el Estuario
del Reloncavi entre Ralun y Canutillar,
siendo considerada como una de las
pioneras en el autoabastecimiento de
ovas, transformandose en proveedor de
ovas, alevines y smolts de otras empresas
salmoneras.

Uno de los mayores cambios operacionales
y de infraestructura fue en 2000 con la
creacion de la Planta de Procesos Comsur
Ltda. en Puerto Montt, ya que esta planta
es actualmente nuestra Planta Chamiza, la
gue permitié satisfacer los requerimientos
no solo de Trusal S.A., sino también de
otras empresas a las cuales se les prestaba
servicio de maquila.

Hoy, todo esto nos transforma en Salmones
Austral, empresa que ofrece a Chile y al
mundo, el mejor salmén, comprometidos
con un presente y un futuro sostenible.
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Salmones Austral fue
impactada fuertemente por
el bloom de algas que afecto
la zona de Puerto Montt.
Debido a la gran pérdida de
biomasa que ocurrid ese ano,
los precios mejoraron. Esto
fuerza a implementar en
todos sus centros sistemas de

mitigacion contra microalgas,
unicos en Chile.

Se implementa el Programa
de Excelencia Operacional
PEX (TPM), abriendo su
primer piloto en el centro de
cultivo Bajos Lami.

=

La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) declaré como pandemia el
covid-19, generando estragos en
términos econdmicos, sociales
y sanitarios en todo el mundo.
A pesar de esto, se mantienen
los niveles de cosecha, logrando
47908 toneladas y la continuidad
del plan estratégico de inversiones
2020-2023.

SALMONES AUSTRAL
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Salmones Austral reafirma su
compromiso por una industria
sostenible, respetuosa con su
entorno, e inclusiva, a un afo del
lanzamiento de su Estrategia de
Sostenibilidad, Relacionamiento
Territorial y la firma del Decdlogo
por la equidad de género.

En Estados Unidos, y con una gran
apuesta comercial, se lanza Secret
Island, una nueva marca de Salmones
Austral enfocada inicialmente al
e-commerce.

==

El 20 de mayo del 2013
nace Salmones Austral SpA.
como un holding formado
por la fusion de las empresas
Trusal S.A., Salmones Pacific
Star S.A. y Comsur Ltda. con
una amplia trayectoria en
acuicultura.

PAG. 14

=

Se realizd una inversion
en la piscicultura La
Tablilla, pasando de flujo
abierto a reuso en un
50% aproximadamente, lo
que permitid disminuir el
consumo de agua haciéndola
mucho mas sostenible.

==

Comienza el proyecto de
construccion de la piscicultura
Los Arrayanes.

Puesta en marcha de la piscicultura
Los Arrayanes ubicada en la localidad
de Llaguepe, region de Los Lagos.
Este proyecto se basa en la tecnologia
de recirculacion denominado RAS
qgue permite reducir drasticamente el
uso de agua en produccion, asi como
también un control total de pardmetros
abidticos junto a minimas y controladas
emisiones ambientales; todo esto,
mediante la recirculacion del 99,5% del
agua, la que es reciclada para volver a
utilizarse.
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Principales hitos y cifras 2022

Mejoras significativas en los precios y sin contingencias sanitarias en el camino: asi fue este
2022 para Salmones Austral. Gracias a la gestion de los riesgos, se mantuvo un comportamiento
epidemioldgico idoneo, es decir, no hubo contingencias sanitarias de gravedad y pudimos
sortear el aumento de costos para mejorar la rentabilidad hasta volver a los niveles prepandemia.

CIFRAS DESTACADAS

1.643 69

trabajadores concesiones

22 20

centros de cultivo mercados de destino

USS$ 533,5 Uss 330

millones en activos

US$ 57,1 US$ 36,2

millones en Ebitda millones en utilidades

USS$ 6,03

por kilo WFE como
precio promedio

Hitos del aihio 2022

ﬁumentaron las ventas

en el mercado HORECA
y también el consumo de
salmoén en los hogares.
Estos hitos incidieron en la
recuperacion de los precios
internacionales, generando
un positivo impacto en los
resultados de la Salmones
Austral.

®

SALMONES AUSTRAL

/Hubo un aumento de costos
para la compafnia producto
de la inflacion, los efectos
de la pandemia y los de la
guerra en Ucrania. Pero las
mejoras en los procesos
productivos ayudaron a
rentabilizar nuestros
productos.

® /

/Continua la operacion del proyecto de piscicultura “Los Arrayanes”
ubicado en la Region de Los Lagos, que le permitird a Salmones
Austral pasar de 540 toneladas al ano a 3.000 toneladas al afo
y reducir los costos de produccion. Este proyecto se basa en la
tecnologia de recirculacion denominado RAS que permite reducir
drasticamente el uso de agua en produccion, asi como también un
control total de parametros abiodticos junto a minimas y controladas
emisiones ambientales; todo esto, mediante la recirculacion del 99,5%
del agua, la que es reciclada para volver a utilizarse.

J

®

/I_a piscicultura Los Arrayanes significod un gran paso en la produccion
de Smolt, lo que puso a la Compania a un nivel de clase mundial. En
2022, se lograron especimenes de 350 gramos y 400 gramos, en
una planta que -pese a las disrupciones en logistica y operaciones
durante el periodo de pandemia- logrd concluir su construccion de
acuerdo con lo planificado.

C
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Disminucion sostenida de la
huella hidrica ya que gracias
a la tecnologia incorporada
en Los Arrayanes, Salmones
Austral ha alcanzado la
recirculacion del 99,5% del
agua y logra entregar peces
mas robustos y preparados
para el siguiente paso por
Agua Mar. Esto permite bajar
los tiempos de permanencia
en el mar, minimizando el
impacto ambiental.

Se avanza en la reduccion
del uso de antibidticos
y la exposicidén a riesgos
sanitarios, como virus y
bacterias, y ambientales,
como la floraciéon de algas
nocivas.

SALMONES AUSTRAL

INFORMACION
DE LA COMPANIA

Qué hacemos

GRI 2-6
De acuerdo con su plan estratégico de inversiones 2020-2023 .
-que asciende a US$100 millones- la compafiia ha logrado crecer y - ;’_ 4 GRI 2-28
mejorar sus eficiencias productivas il e iinas valor, tanto en o Desde hace mas de 35 afios ponemos en la mesa de personas de todo el mundo
la produccidn como en la comercializacion de salmones cada vez “

mas sustentables.

el mejor salmoén. Salmones Austral es fruto de la fusién de Trusal S.A., Salmones
Pacific Star S.A y Comsur Ltda, empresas de amplia trayectoria en acuicultura.
Constituida como sociedad, mediante escritura publica el 31 de mayo de 2013, la
compania ha mostrado un crecimiento sostenido desde sus inicios, impulsando
la economia y el desarrollo de Chile.

Salmones Austral logra un importante avance al adquirir

refinanciamiento para sus activos bajo un acuerdo marco q
Sustainability-linked Loan, que implicd comprometerse en avances

sostenidos y medibles en gestidon de huella de carbono, reduccion

de uso de antibidticos, reduccion de la tasa de accidentes y en el

aumento del porcentaje de biomasa certificada en ASC.

Actualmente, contamos con mas de 1.600 colaboradores que operan 2 plantas
de proceso, 5 centros de cultivo en agua dulce y 17 centros de cultivo de agua
de mar que estuvieron operativos durante 2022 y que estan distribuidos en las
regiones del Biobio, La Araucania, Los Lagos y Aysén.

Nuestra compaiiia produce y comercializa salmén para las mesas mas
exigentes del mundo.
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Propiedad y control

[ SALMONES AUSTRAL S.A. ] Organigrama

Gerencia General:
Gaston Eduardo Cortez Quezada

SALMONES PACIFIC SALMONES AUSTRAL
STAR S.A. TRUSAL S.A. COMSUR LTDA. NORTH AMERICA INC.
[o)
99.99% 99,99% 99,99% 100%

SALMONES AUSTRAL S.A

Accionistas R.U.T. Acciones %

Inversiones Acuicolas S.A. 76.048.512-8 278.019.000 25,50
Inversiones Melinka Limitada 76.893.840-7 252.612.000 23,16
Biomar Chile S.A. 96.512.650-3 249.815.000 22,91
Agricola Taomina Limitada 76.911.190-5 133.143.000 12,21
Empresas Calbuco S.A. 99.546.370-9 98.293.000 9,01
Inversiones Santa Isabel Ltda. 79.822.680-0 59.574.000 5,46
Vical Spa 76.214.239-2 15.271.000 1,40
Inversiones Nuevo Milenio S.A. 76.617.410-8 3.818.000 0,35
Total acciones suscritas y pagadas 1.090.545.000 100
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Gerencia Farming:
Jorge Luis Uribe Cantin
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Gerencia Administracion y Finanzas:

Claudio Andrés Melgarejo Villarroel

F. "'_h

Gerencia Recursos Humanos:
Milton Andrés Castaing Cornejo

. Gerencia Control de Gestion:
s Patricio Alejandro Urbina Konig

Gerencia Comercial:
Mauricio Eduardo Toirkens Scheel

Gerencia Plantas de Proceso:
Alfonso Alejandro Flores Bravo
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COMO LEER
ESTE REPORTE

Este documento es una herramienta que permite identificar los riesgos ambientales, sociales y
de gobernanza o ESG, por sus siglas en inglés, de nuestras operaciones en Chile, monitorear y
trabajar hacia la mejora continua, abarcando toda la cadena de valor, desde la gestion realizada
en nuestros centros de agua dulce, agua de mar y planta de procesos, hasta la comercializacion
de productos Salmones Austral.

Este Reporte de sostenibilidad 2022 es el quinto de Salmones Austral, a
través del cual se presentan los avances de la compafia en el desempefo
economico, social, ambiental y de gobierno entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2022.

La frecuencia de publicaciéon de estos reportes es anual.

Este informe se ha elaborado en referencia con los estandares GRI 2021.
Los indicadores GRI, SASB y SalmonChile de este informe no cuentan
con auditoria externa.

Los indicadores GSI de este informe fueron auditados por Deloitte.

Entidades incluidas en este Reporte de sostenibilidad
El presente Reporte de Sostenibilidad 2022 incluye Salmones Austral S.A.,
Trusal S.A., Comsur Ltda., Salmones Pacific Star S.A.
Los estados financieros consolidados y auditados en la Memoria Financiera
2022 no cuentan con diferencias respecto de este reporte ya que se trata de
las mismas entidades.

SALMONES AUSTRAL

Indicadores

Para este informe, usamos como referencia los estdndares del Global
Reporting Initiative (GRI) en su nueva version 2021; ademas de los
indicadores de sostenibilidad del Global Salmon Initiative (GSI) estdndar
internacional de reportabilidad para la industria del salmon al cual nuestra
compania adhirid en 2018; los indicadores de sostenibilidad de SalmonChile,
y de los indicadores de la industria “Aves, Carnes y Lacteos” de SASB.

/@ éQué son los estandares GRI?

Los Estandares Global Reporting Initiative (GRI), son mejores
practicas internacionales disefiadas para informar al publico general
de una variedad de impactos econdmicos, ambientales y sociales.
La presentacion de informes de sostenibilidad a partir de estos
estandares proporciona informacion acerca de las contribuciones
positivas o negativas de las organizaciones al desarrollo sostenible.

Los Estandares GRI son un sistema modular de estandares
interrelacionados. El proceso de presentacion de informes toma como
base tres series de Estandares: los Universales, que se aplican a todas
las organizaciones; los Sectoriales, que aplican a sectores concretos;
y los Tematicos, que incluyen contenidos pertinentes para un tema
determinado.

Usar estos estandares para determinar los temas materiales ayuda a

®

las organizaciones a lograr un desarrollo sostenible. /

/8® ¢Qué son los estandares Global Salmon Initiative?

El Global Salmon Initiative (GSI) es una agrupacion mundial de
empresas que cultivan salmon formada en 2013 con una vision
compartida para mejorar la sostenibilidad ambiental de la industria
salmonera.

Los miembros de GS| se han comprometido a informar de forma

transparente 15 indicadores sociales y ambientales de sus operacion?

@ de forma anual en el Informe de Sostenibilidad de GSI.
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/ = ¢Qué son los indicadores de Sustentabilidad E S I U D I 0 D E

de SalmoncChile?

Los indicadores de Sustentabilidad de SalmonChile dan cuenta M A I E R I A I I D A D

de indicadores sociales, sanitarios y ambientales de companias
productoras chilenas que aspiran a entregar informacién confiable
gue contribuya para el debate cientifico, regulatorio y social en torno

a la salmonicultura. / GRI 2-2,3,4,5

@ En la actualizaciéon de los estandares realizada por GRI de 2021 se realizd un
cambio profundo en como identificar las tematicas materiales a reportar. Por
ello, en este nuevo ejercicio, realizamos un nuevo estudio de materialidad,
centrandonos en la identificacion de los impactos positivos y negativos, reales

¢Qué son los estandares SASB? y potenciales, de nuestra operacion en los ambitos ambientales, sociales y de
Ve

gobernanza.

Los estandares Sustainability Accounting Standards Board (SASB)
guian la divulgacion de informacion de sostenibilidad financieramente
significativa por parte de las empresas a sus inversores. Disponibles

para 77 industrias, SASB identifica el subconjunto de cuestiones

ambientales, sociales y de gobierno corporativo mas relevantes para “Los temas ma_te”ales SOI:I 39“‘?'!05 _que
representan los impactos mas significativos

de una organizacion sobre la economia, el
Los estandares SASB se desarrollaron utilizando un proceso riguroso medioambiente y las personas, incluyendo

y transparente que incluyd investigacion basada en evidencia; los impactos sobre sus derechos humanos”
participacion amplia y equilibrada de empresas, inversionistas y i
GRI Estandar

expertos en cada materia y, la supervision y aprobacion independiente
de la Junta de Normas SASB.

el desempeno financiero en cada industria.

Hoy los inversionistas globales reconocen a SASB como un requisito
importante a la hora de hacer una divulgacion de cuestiones ASG
(Sociales, Ambientales y de Gobernanza) consistentes y comparables.

0 = (.

¢Qué es un impacto?

Es el efecto que la Organizacion tiene o podria tener sobre la
economia, el medioambiente o las personas, incluidos los efectos
sobre los derechos humanos y que, a su vez, puede ser indicativo de
su contribucion (negativa o positiva) al desarrollo sostenible.

L y
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Identificacion de la materialidad

De acuerdo a la metodologia sugerida en los estdndares GRI para determinar
los impactos ESG de Salmones Austral, realizamos un estudio de materialidad
en 4 etapas:

Entender

el contexto \

Priorizar | Identificar
' impactos impactos
\
,l
1/
! Evaluar /
impactos .

1. Comprender el contexto de Salmones Austral

A través de la revision de informacion interna de la compahia, informacion

publica de la industria, estandares internacionales ESG determinamos las
principales macrotendencias y posibles tematicas de impactos positivos vy
negativos en materia social, ambiental y de gobernanza del contexto de nuestra
organizacion.
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Revisamos informacién ptiblica en materia ESG de 11 compaiiias
salmoneras de Chile y del mundo.

@ Identificamos macrotendencias de la industria a través de la revisiéon
de apartados sectoriales de las industrias “Productos Alimenticios”
del Dow Jones Sustainability Index y de la industria “Carnes, Aves y
Lacteos” del Sustainability Accounting Standard Board, y el sectorial
“Acuicultura” del GRI.

® Identificamos 9 tendencias ESG donde se centran los impactos de
la industria.

O /

2. Identificar impactos actuales y/o potenciales

A partir de las tendencias e impactos obtenidos en la primera etapa, realizamos
un workshop con el objetivo de identificar los impactos negativos y positivos,
reales y potenciales, de cada eslabdn de nuestra cadena de valor, junto con
priorizarlos considerando los mas relevantes para la operacion.

Para identificar los impactos positivos, evaluamos la forma en la que Salmones
Austral contribuye o podria contribuir al desarrollo sostenible a través de sus
actividades. Ademas, consideramos los impactos negativos reales y potenciales
que Salmones Austral ocasiona -o a los que contribuye- mediante sus
actividades, asi como los impactos reales y potenciales que estdn directamente
vinculados a sus operaciones, productos o servicios a través de sus relaciones
comerciales.
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@ Participaron mas de 35 colaboradores pertenecientes a todas las
areas de la empresa.

® El grupo se dividié en 4 mesas que representan los eslabones de la
cadena de valor: agua dulce, agua mar, procesos y comercializacion.

® Identificamos mas de 60 impactos positivos y negativos en los
ambitos sociales, ambientales y de gobernanza. j

3. Evaluar la relevancia de los impactos

GRI 2-2,3,4,5

En esta etapa realizamos una consulta a nuestros grupos de interés a través de
una encuesta donde participaron mas de 150 personas entre colaboradores,
proveedores, clientes y comunidad.

Los grupos de interés evaluaron mas de 60 impactos positivos y
negativos, identificando a 15 de ellos como relevantes.

. /

4. Priorizar los impactos mas relevantes a informar

Una vez evaluados los impactos, realizamos una priorizacion considerando las

tematicas mas relevantes para nuestra operacion. De esta manera, se definieron
los temas materiales a reportar:
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RELACION CON NUESTROS

Producir salmon de ¢ Alto estandar en seguridad alimentaria. Impacto positivo real y
calidad potencial.

+ Sostenibilidad como objetivo estratégico. G RU POS D E I NTE RES

* Mayor eficiencia productiva a través de
la implementacion de un Programa de
Excelencia productiva (PEX).

GRI 2-29
* Tener un alto cumplimiento normativo. Nuestros grupos de interés son clave dentro de la cadena productiva de
Huella ambiental de e Contribuir a la contaminacién de agua y Impacto negativo real y Salmones Austral, de principio a fin. Por eso, buscamos crear y mantener
la operacion efluentes. potencial. ) o ' ’
relaciones confiables, cercanas, permanentes y de largo plazo con cada uno de
* Provocar contaminacion y dafios al ellos, cumpliendo con nuestros compromisos y midiendo el pulso continuamente.
fondo marino (por uso de antibidticos,
antiparasitarios, pérdida de alimentos). .
GRUPO DE CANALES DE INFORMACION, ESCUCHA | FRECUENCIA
» Contribuir a la contaminacién del entorno. INTERES Y DIALOGO
* Provocar un impacto en la biodiversidad ACCIONISTAS Directorio Mensual
(por escape de peces, brote de . .
enfermedades, maltrato animal, entre Memoria Corporativa Anual
otros). Reporte de Sostenibilidad Anual
Disminucion de los * Gestion de residuos. Impacto positivo real ) ; ; )
: pacto b Y COLABORADORES | Instancias de comunicaciones internas Permanente
residuos o potencial.
e Economia circular. L . .. .
Comités paritarios de higiene y seguridad | Mensual
* Gestion de lodos. o
. . Canal de consulta y denuncias éticas Permanente
V Paclesing ceosersnic, CLIENTES Catdlogo de productos Permanente
 Certificaciones ambientales. o
= : Pagina web Permanente
Huella social de la EN EL ENTORNO: Impacto negativo
operacion ) ) ) potencial. Reuniones Periddico
* Conflictos socioambientales.
EN LOS COLABORADORES: Ferias internacionales Periddico
' PROVEEDORES Reuniones Periddico
e Accidentes y enfermedades laborales.
. : Administracion de Contratos Permanente
» Comunicaciones internas.
e Impactar en la calidad de vida de los Plataforma Wherex Permanente
colaboradores. Canal de consultas y denuncias éticas Permanente
— — : , = COMUNIDADES Plan de relacionamiento comunitario Permanente
Contribuir al e Contribuir a la calidad de vida de los Impacto positivo real vy
desarrollo de Chile colaboradores y sus familias. potencial. Visitas de acompafamiento Periddico
* Generacion de empleos de calidad. Reuniones Periddico
e Contribuir al desarrollo de las Buzoén de consultas Permanente
comunidades.
Canal de consultas y denuncias éticas Permanente
SOCIEDAD (ONGs | Reuniones Periddico
El estudio de materialidad de Sal Austral f lizado el pri y Autoridades :
_es udio de materiali Ef e Sa m_ones:' ustra ue_ t:ea_lza _o el primer locales y Buzdn de consultas Permanente
trimestre de 2023 y conté con la validacion del Comiteé ejecutivo. sectoriales) L
Canal de consultas y denuncias éticas Permanente
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Todas nuestras politicas generales se encuentran disponibles para todos
nuestros grupos de interés en el sitio web de Salmones Austral. Para
revisarlos ingresa aqui:

Embarcados... la app que mantiene conectados a todos los colaboradores
de Salmones Austral.

https:/www.salmonesaustral.cl/documentos-procedimientos/

* Procedimiento de denuncias. /Embarcados en una aplicacidén telefénica de comunicaciones interna
e Cédigo de ética. disefiada especialmente para Salmones Austral con el objetivo
« Politica de prevencién de delitos. de mantener informados a todos los usuarios, trabajadores y

.. . . trabajadoras de la empresa, incluyendo a aquellos que no cuentan
* Procedimiento de prevencion de delitos. J P y a a

con correo corporativo. A través de esta plataforma, los usuarios
¢ Procedimiento de denuncias.

pueden acceder a todas las noticias, material corporativo como
* Protocolo para el abordaje del acoso laboral y sexual. videos y fotografias, beneficios y convenios, links de interés, entre
* Memorias financieras. otros. Ademas, permite realizar reconocimientos entre colegas,

- cumpleaiios, aniversario laboral e interactuar a través de la seccién
* Reportes de sostenibilidad.

. . . ) “cuéntanos tu dia”.
Estos compromisos han sido revisados y aprobados por el maximo érgano /

de gobierno, y son comunicados a los colaboradores, socios comerciales,
y otras partes pertinentes a través del sitio web, mailings, redes sociales y
en nuestra aplicacion de comunicacion interna Embarcados. En cuanto a
las relaciones comerciales, promocionamos los acuerdos de acreditacion

voluntaria de buenas practicas sociales, ambientales y econdmicas.
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- O G A A . e .

Estrategia de sostenibilidad
CAPITULO 3 Objetivos estratégicos 2025
Mejora continua
Certificaciones

— \/A N D O A |_ Cadena de valor

\/ Cadena productiva
Centros y plantas de cultivo

U N D O Lo M EJ o R Produciendo salmdn de calidad

D E Lo N U EST RO Programa de excelencia productiva PEX
Seguridad alimentaria

Inocuidad de los alimentos
2022, un aho exitoso
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ESTRATEGIA DE )
SOSTE N I BI LI DAD . 5%2§T_EQFBEEA CULTURA ETICA, TRANSPARENTE

Nuestros valores, nuestra historia y nuestra vision de futuro nos impulsan

. . . . , a construir relaciones transparentes y de confianza con cada uno de
La industria salmonera ha sido fundamental en el desarrollo de Chile como pais nuestros grupos de interés, fortaleciendo permanentemente nuestro

exportador: ha permitido mostrar la mejor cara de nuestro pais en el exterior, a la vez gobierno de la sostenibilidad y promoviendo una cultura ética al interior
. , . . . I de nuestros equipos.
gue contribuye al desarrollo econdmico y social nacional. Pero aun cuando genera

impactos positivos, también conlleva riesgos reales y potenciales que podrian generar & P
impactos negativos. __ ' ; EFICIENCIA EN TODA NUESTRA CADENA PRODUCTIVA

. ) ) . et - Vemos la eficiencia como parte de nuestra identidad y de nuestra
Por esto en 2020 iniciamos el trabajo de la Estrategia de Sostenibilidad como - = cultura y optimizar los recursos es un imperativo. No sélo para alcanzar
un elemento diferenciador de nuestra gestidon, de cara a clientes, colaboradores, = una produccion economicamente viable, sino porque estamos

) ) ) E comprometidos por minimizar los impactos en nuestro entorno y con XY
proveedores y nuestras comunidades. Buscamos gestionar proactivamente nuestros '--i-' - la creacion de oportunidades laborales.
impactos a través de una propuesta de valor con visiéon de futuro, que esta en
permanente evolucion y que debe responder a las necesidades del negocio, sin perder :
de vista al entorno y las personas. = — EXCELENCIA Y CALIDAD EN TODOS NUESTROS
PROCESOS Y PRODUCTOS
P, ——— - Nos mueve ser referentes en cémo hacemos las cosas, porque

entendemos que el camino es tan importante como el resultado. Es

R . . . > .. . por ello que trabajamos orientados hacia el desarrollo de equipos
Seis pilares sostienen nuestro compromiso con la sostenibilidad: de excelencia y productos de calidad premium que satisfagan a los

mercados mas exigentes del planeta.

EFICIENCIA EN TODA
NUESTRA CADENA DE
VALOR CUIDADO DE NUESTRA AGUA

El agua es el recurso natural que permite nuestra sostenibilidad y es
por ello que debemos cuidarla en toda nuestra cadena productiva.

Estamos conscientes de que necesitamos rios, lagos y mares limpios

para lograr productos de excelencia

FOMENTAR UNA
CULTURA ETICA,
TRANSPARENTE
Y SOSTENIBLE

EXCELENCIA
Y CALIDAD DE
PROCESOS Y
PRODUCTOS

Entregar al
mundo lo mejor
de lo nuestro, a través
de productos del mar
de calidad Premium,
comprometidos con
un presente y futuro
sostenible.

AGREGANDO VALOR A NUESTRAS COMUNIDADES

Salmones Austral cree profundamente en el respeto a las comunidades
gue se encuentran adyacentes a su operacion y entiende que no basta
sdlo con ser buenos vecinos, sino que es necesario ser actores activos
en el desarrollo de oportunidades para las personas que viven en las

. regiones donde opera.

Q)

NUESTRAS pre e o
PERSONAS e © o o o
SON LOS CUIDADO DE

PROTAGONISTAS NUESTRA e o 0 o o

AGUA B, o o NUESTRAS PERSONAS SON LOS PROTAGONISTAS

e © 0 o o El crecimiento de esta compafia y su historia de 35 afios se debe

AGREGANDO al compromiso de sus personas. Hombres y mujeres que han
VALOR A NUESTRAS e o o o o creido en Salmones Austral y que han entregado'lo. mejor de sus
talentos. Es por ello que debemos entregar condiciones laborales
COMUNIDADES O O R de clase mundial para su cuidado y desarrollo.
e © o o o
e © o o o
e © o o o
e © o o o
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1. Trabajo seguro: para Salmones Austral, generar las condiciones
gue permitan que sus colaboradores desarrollen su labor en forma
segura es una prioridad. Por eso, el crear y vivir en una cultura
preventiva es parte del dia a dia.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Porque queremos seguir creciendo en base a la excelencia, y de la mano de

una gestion responsable con nuestros eventuales impactos, hemos establecido 2 Eflglenma en toda la cadena de valor: la eficiencia es par_te de la
. - , . ~ identidad y cultura de Salmones Austral, por lo que optimizar sus
cinco objetivos estratégicos para el aino 2025.

recursos es un imperativo. No solo para alcanzar una produccion
econdmicamente viable, sino también por el compromiso con la
disminucion de los impactos en el entorno y con la creacion de
oportunidades laborales.

3. Todos somos protagonistas: el crecimiento de la Compafiay su
historia de 35 afos se debe al compromiso de sus personas. Hombres
_ - Q'm y mujeres que han creido en Salmones Austral y que han entregado
S0Y UNQ COmponio lo mejor de sus talentos. Por eso, la empresa se ha preocupado de
sabmoneng leder. gue buscdg ..
: ; empoderar a sus colaboradores entregando condiciones laborales
con foco en de clase mundial para su cuidado y desarrollo.

rabiapar con allos estdndioares
y excelencio

(0)
OOO

O
(¢)

4. Calidad con la mirada en el cliente: en Salmones Austral el
@ camino es tan importante como el resultado. Por eso, el trabajo
e se orienta al desarrollo de equipos de excelencia y productos de
calidad premium que satisfagan a los mercados mas exigentes del
planeta.

= L * ia comunidad ¢ & y DE FORMA,
SEGURD Erimresl F F SOSTEMIBLE

5. De forma sostenible: los valores, historia y vision de futuro
de Salmones Austral impulsan la construccion de relaciones
transparentes y de confianza con cada grupo de interés, lo cual
fortalece el gobierno de la sostenibilidad y promueve una cult?

ética al interior de los equipos.

TODA LA CADENA MIRADA EN EL
DE WALOR CLIENTE

PROTAGONISTAS MEJORA CONTINUA

Certificaciones

Nuestras plantas y centros de cultivo cuentan con certificaciones que aseguran
la calidad e inocuidad de los procesos de acuerdo con distintos estandares,
Nuestra vision al 2025 es ser una compaiiia salmonera lider, que reglamentaciones y exigencias de los mas diversos mercados que estan dados
busca trabajar con altos estandares internacionales, con foco en la por la GFSI (Iniciativa Mundial de Seguridad Alimentaria).

eficiencia, seguridad y excelencia operacional, de forma sostenible,

cumpliendo con las necesidades de los clientes, colaboradores, la Las certlﬂcac[on.es promueven.Ia.estandarlzamon gle los centros, el orden,
comunidad y sus accionistas. J las buenas practicas y el cumplimiento reglamentario. Todo esto de la mano

~ de la comunicacion con la comunidad respecto de lo que hacemos y codmo
C‘/ lo hacemos.

EFICIEMCIA EN Q CALIDAD CON @\

Hoy contamos con las siguientes certificaciones:
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*2IFS

HACCP
Programa de Aseguramiento de Calidad basado en Andlisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control.

BRC (BRITISH RETAIL CONSORTIUM)

Estanorma publicada porlas cadenas britanicas de supermercados
exige una aprobacion documentada para garantizar la seguridad
y calidad alimentaria. Entre estos distribuidores se encuentran
Asda, Tesco, Waitrose y Sainsbury ‘s. Ademas, también existe BRC
Packaging and Packaging Materials para fabricantes de envases
y embalajes.

IFS (FOOD STANDARD)

Esta norma de seguridad y calidad alimentaria es gestionada
por la unidén alemana de cadenas de supermercados, HDE
(Handelsverband Deutschland). Ha sido adoptada por su
equivalente francesa, la FCD (Fédération des entreprises du
Commerce et de la Distribution) y por su equivalente italiana
(Federdistribuzione). Entre estos distribuidores se encuentran
Aldi, Lidl, Carrefour, Auchan y Metro.

BAP (BEST AQUACULTURE PRACTICES)

Este es el Unico programa de certificacion de la acuicultura
de terceros para cumplir con la Iniciativa Global de Seguridad
Alimentaria (GFSI), el Programa Global de Cumplimiento
Social (GSCP) v la Iniciativa Global Sostenible para Productos
del mar (GSSI). La certificacion BAP es administrada por la
Global Aqguaculture Alliance (GAA), una organizacion sin fines
de lucro dedicada a la promocion, la educacion y el liderazgo
en la acuicultura responsable. GAA invierte continuamente
en iniciativas de promocion, incluyendo abordar el 95% de las
instalaciones de acuicultura en todo el mundo que todavia no
estan certificadas por terceros.

ASC (AQUACULTURE STEWARDSHIP COUNCIL)

Fue fundado en 2010 por el World Wildlife Fund (WWF) vy la
Dutch Sustainable Trade Initiative (IDH) para proporcionar un
programa de certificacion lider en el mundo para la industria de la
acuicultura. Cubre una amplia variedad de procesos de acuicultura
a nivel mundial y considera los aspectos ambientales y sociales
de la agricultura para garantizar una produccion responsable.

SALMONES AUSTRAL

En toda nuestra operacion, los aspectos comprometidos en esta materia
son evaluados de forma anual al auditar el cumplimiento y aprobacion de
las certificaciones a las que estamos adheridos.

Nuestras operaciones de Agua Mar y Agua Dulce estan adheridas a las
siguientes certificaciones:

e Agua mar: BAP y ASC.
* Pisciculturas: BAP (la operacion que se certifica es cultivo de peces).

Certificacion ASC

Biomasa neta de cosecha (sin incluir los descartes) basada en el equivalente
de peso eviscerado.

ANO % BIOMASA CERTIFICADA

2022

33,66%

2021

3%

Aumentamos nuestro porcentaje de biomasa certificada

por la ASC de 3% en 2021 a 33,6% en 2022.
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Centros y plantas de cultivo

CADENA DE VALOR En 2022 en Salmones Austral operamos un total de 22 centros de cultivo

propios entre Agua Dulce y Agua Mar, ubicados en las regiones del Biobio,
GRI 2-6 Los Rios, Los Lagos y Aysén, lo que nos permitidé asegurar la calidad en toda
Uno de nuestros principales desafios es optimizar constantemente los la cadena productiva.

procesos para lograr una cadena de valor eficiente. Por eso nos enfocamos
en la excelencia y calidad de los procesos y productos.

Durante 2022 Salmones Austral pagé mas de 900

millones de pesos en patentes acuicolas®.

Buscamos la eficiencia, excelencia y calidad en toda

nuestra cadena de valor.

Cadena productiva

Para nuestra companfia es fundamental contar con una cadena productiva
completa. Es por eso que aseguramos la excelencia de nuestros productos
trabajando desde las pisciculturas hasta la comercializacion para los mercados
de todo el mundo.

PROCESO

Areas de Soporte

Entidades aguas abajo

Importadores, reprocesadores, distribuidores, supermercados, restaurantes
y consumidores.

Actualmente realizamos actividades con los sectores

importadores, procesadores, retail y food service.
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1. AGUA DULCE:

En Salmones Austral el proceso de agua dulce -que dura alrededor de 10
meses- se realiza en pisciculturas ubicadas en tierra, estuario y lagos. En esta
etapa, hacemos la incubacion de ovas, produccion de alevines y smolts donde
nos preocupamos de entregar alimentacion de la mejor calidad, condiciones
de luz adecuadas y oxigenacién del agua que garanticen el bienestar de los
peces hasta que se encuentren listos para ser trasladados a los centros de

agua de mar.

Pisciculturas que operaron

en 2022

-

Propias:

* Lago Rupanco
» La Tablilla

* Ralun del Este
* Caliboro

* Los Arrayanes
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PRODUCCION

SMOLT (N2)

SALAR 5.276.503 |6.914.997 |5.638.000 |7.542.364 |5.318.758
COHO 7.513.709 |5.269.044 |4.837.871 |[4.981.458 [5.017.345
TOTAL 12.790.212 |12184.041 [10.475.871 |12.523.822 |10.336.103

2. AGUA MAR:

SALMONES AUSTRAL

Durante 2022 tuvimos 17 centros de cultivo de agua de mar operativos,
ubicados principalmente en la regidén de Los Lagos. Estos centros se encargan
de la crianza y engorda de los salmones desde la llegada de los smolts hasta

gue alcanzan el peso adecuado para ser cosechados.

Centros agua mar que estuvieron operativos

durante el 2022
1
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» Redihue |y
* Rollizo Iﬂ\._
e Traiguén ,:{
/ M
@ Z. i
COSECHA (TON WFE) 2022 2021 2020 2019 2018
SALAR 34.864 29.650 33.221 30.031 28.378
COHO 22154 15.933 14.687 15.744 16.564
TOTAL 57.018 45,583 47908 45,775 44,942
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3. PLANTAS DE PROCESO

PLANTA CHAMIZA

La planta de proceso Chamiza elabora productos con los mas altos estandares
en inocuidad alimentaria. Los productos de esta planta varian desde fresco
entero eviscerado con cabeza a porciones y fish blocks congelados, incluyendo

una amplia variedad de tipos de filetes.

KUbicacién: sector Chamiza,

comuna de Puerto Montt,
region de Los Lagos.

* 7500 m2.

» 28.532 toneladas WFE de
materias primas procesadas
durante 2022.

* Cuenta con 6 lineas de
producciéon (Lavado,
Filete, Sellado, Congelado,
Empaque frescoy Congelado,
Porciones).

En la planta de procesos de
Chamiza contamos con las
siguientes certificaciones:

* ASC Cadena de Custodia

* IFS

e Kosher

* BAP

* BRC

* FDA

« PAC

e Sernapesca Aprobado /
®

oo .
g \ W
g > o
e |

PLANTA QUELLON

SALMONES AUSTRAL

La planta de Quelldn elabora con altos estandares distintas presentaciones:
fresco, congelado, entero eviscerado, con o sin cabeza; porciones y fish blocks

congelados vy filetes.

KUbicacién: sector San

Antonio, comuna de Quellon,
region de Los Lagos.

* 8400 m2.

e 26.126 toneladas WFE de
materias primas procesadas
durante 2022.

*Cuenta con 6 lineas de
produccion (Lavado,
Filete, Sellado, Congelado,
Empaque fresco y Congelado,
Porciones).

En la planta de procesos de
Quelldn al 31 de diciembre
de 2022 contamos con las
certificaciones:

PAG. 48

* BRC

* BAP

* IFS

» Kosher

* ASC Cadena de Custodia

* FDA

* PAC ] |;l J

« Sernapesca Aprobado / ', F ,f"f ta.
@ i _'--"-?i" b 3 % i
PROCESO (TON WFE) 2022 2021 2020 2019 2018
CHAMIZA 28.532 18.235 24.756 21156 18.762
QUELLON 26.126 24.233 29.723 25.908 26.91
TOTAL 54.658 42.458 54.479 47.064 45.673
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PRODUCIENDO SALMON
DE CALIDAD

Tematica de impacto

GRI 3-3 TEMA MATERIAL: PRODUCIR SALMON DE CALIDAD

TEMATICA DE IMPACTO: PRODUCIR SALMON DE CALIDAD

Tipo de impacto (real o
potencial)

Real y potencial.

Tipo de impacto (positivo o
negativo)

Positivo.

Mediante su actividad o como
resultado de sus relaciones
comerciales

Mediante su actividad.

Politica y/o procedimientos
para gestionar el tema

A través del Programa de excelencia productiva
(PEX) impulsamos una mayor eficiencia en la
produccion.

Cémo se gestiona

Equipos de trabajo y Pilares que desarrollan
la metodologia de mejora continua para la
reduccion de pérdidas en diversos procesos
criticos de la compania.

Cémo se evalta

La Planificacion Estratégica 2025 estd alineada
con los principales indicadores de seguimiento
de PEX y son monitoreados por el Comité
Ejecutivo.

Cémo la participacion de los
grupos de interés ha influido
en las medidas adoptadas y
céomo ha informado si han
sido efectivas

El Programa de Excelencia (PEX) esta en
marcha en todas las unidades productivas de
la compaiia.

La recepcion por parte de los colaboradores, los
principales implicados, ha sido positiva y han
asumido el compromiso de llevar al éxito PEX
en Salmones Austral.

SALMONES AUSTRAL

Programa de excelencia productiva PEX

Buscamos la eficiencia, excelencia y calidad en toda nuestra cadena de valor y
para eso hemos desarrollado un programa de excelencia productiva (PEX). Hoy,
todas las unidades productivas de Agua Dulce, Agua Mar y Plantas de Proceso
estan trabajando en la aplicacion de la metodologia PEX.

PEX es un sistema de trabajo de aplicacion mundial, que llegd a Salmones
Austral en 2018 para ayudarnos a:

» Desarrollarnos laboral y profesionalmente.

* Ser escuchados.

* Ver los problemas como oportunidades.

* Sumar nuestro aporte al logro de los objetivos.

» Abrir canales de comunicacion para entender y valorar cada uno de
los roles.

» Trabajar en equipo y de forma colaborativa.

» Sentirnos protagonistas de los cambios.

* Mejorar y autogestionar nuestros procesos y lugar de trabajo.

¢Qué esperamos de PEX?

» Con este programa queremos ser una organizacion mas eficiente,
aumentando la productividad de todas las areas.

» Mejorar la calidad de nuestros procesos, agregandole valor a nuestro
desempeno, lo que se refleja en el producto final que ofrecemos a
nuestros clientes.

* Minimizar los accidentes y garantizar la seguridad en todos los procesos
internos y externos.

» Aportar valor a los procesos diarios mediante la autogestion.

» Acercarnos a las comunidades y ser amigables con el medioambiente
gue nos rodea.

» Construir una nueva mistica de trabajo, que convertird a Salmones
Austral en un referente organizacional dentro de la industria.

PAG. 51



REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022 SALMONES AUSTRAL

Logros PEX 2022

1. Incrementar la capacidad en el uso de métodos de analisis, a través
de la implementacion de 8 grupos de mejora haciendo uso de CAPDo®
para la disminucion de pérdidas de las distintas unidades productivas:

AGUA DULCE AGUA MAR PLANTAS
Mapeo de las principales | Reduccidon consumo Mejora en el
1. Incrementar las habilidades pérdidas para identificar | de combustible, rendimiento de filete de
de PEX en cargos criticos y grupos de mejora. optimizacion en el coho, mejora de calidad
equipos de Pilares. uso de equipos de en productos enteros de

oxigenacion, reduccion | Salar y disminucion de
de mortalidad y de defectos.

gastos de operaciones,

entre otros.

2.71% de desarrollo de habilidades PEX en los Pilares y cargos criticos a
través del cierre de brechas identificadas en las matrices de habilidades.

5. Soportar el uso de 2. Consolidar el uso de
Ia,s herramientas del herramien.t'as de analisis de 3.+ 85% de cumplimiento de las actividades planeadas de implementacion
método con e_I uso de resolucion de problemas del programa realizadas por todos los centros de cultivo de Agua Mar.

tecnologias digitales. para atender las principales
pérdidas identificadas de la 4.Actualizacion de la estrategia de Salmones Austral al 2025, con

compafia.

seguimiento y visibilidad de indicadores PEX desde el Comité Ejecutivo.

5.Uso de herramientas digitales para la implementacion del método.

3. Incrementar la

4. Alinear la implementacion participacion en PEX
de PEX a la Estrategia de unidades productivas
Salmones Austral 2025. en el drea de Farming.

e

5 Acrénimo del inglés Check-Act-Plan-Do (Verificar-Analizar-Planificar-Hacer).
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SEGURIDAD ALIMENTARIA Medidas 2022

Capacitaciones Durante el afo se realizd un programa
Tematica de impacto capacitacion para todo el personal en temas
GRI 3-3 TEMA MATERIAL: GESTION DE LA TEMATICA “SEGURIDAD relacionados con seguridad alimentaria, como las
ALIMENTARIA” certificaciones BPM, POS, HACCP; normativas,
GRI13.9. 2 trazabilidad, recall y food fraud.
SASB FB-MP-250 Controles Se realizaron tanto en producto terminado como
i microbioldgicos en superficies y manipuladores.
internos
Tipo de impacto (real o potencial) Real y potencial. Analisis en En forma normativa, se llevan a cabo estos
Tipo de impacto (positivo o negativo) Positivo. laboratorios analisis de manera quincenal en laboratorios
Mediante su actividad o como resultado | Mediante su actividad. externos externos autorizados por la autoridad
de sus relaciones comerciales fiscalizadora (Sernapesca).
Politica y/o procedimientos para gestionar | Manual Integrado de Gestion de Calidad. T T ———— Torel oS con Un errulErie de ro
el tema directa con clientes | conformidades de producto para clientes Hasta
Cémo se gestiona A través de capacitaciones, controles el momento se han recibido comentarios que
microbioldgicos, analisis en laboratorios se relacionan con temas de ficha técnica y
extcil Qllinicacion directa con rotulacion de producto, pero nada que afecte la
cliegis inocuidad o seguridad alimentaria. Todo reclamo
CoMIEESIC8 traBajo establecidos por la es recibido, gestionado y analizado para llegar a
M R (gl entifican y gestionan la causa raiz y asi evitar incurrir en el mismo error.
los principales reclamos recibidos de
clientes.
Coémo se evalua Mediante informes mensuales de
desempefo. Gestion del Modelo
Cémo la participacién de los grupos | Se realizan reuniones mensuales del equipo A través del Pilar de Calidad del PEX se generaron comités de trabajo en ambas
de interés ha influido en las medidas | encargado del Programa de Aseguramiento plantas para identificar y gestionar los principales reclamos recibidos de clientes,
adoptadas y cémo ha informado si han [ de Calidad, donde participan todas las en el caso de la planta de Chamiza, temas de impresion y en la planta de Quellon,
sido efectivas areas de interés, dando cuenta de los temas de rotulado. Se implementd la metodologia CAPdo para poder llegar a la
resultados de gestion mensual. causa raiz de cada problema.
Sernapesca realiza fiscalizaciones Ademas, en los puestos clave se decidid mantener a personal interno y no
periddicas en terreno. contratista para lograr un mayor compromiso con sus objetivos estratégicos.

La empresa cuenta con un Manual Integrado de Gestién de Calidad, que describe
tematicas de gestion, calidad, inocuidad alimentaria, medioambiente y seguridad
y salud ocupacional.

o ) » e 06 ¢ ¢ o ¢ 06 06 0 0 0 0 o o
Este manual comprende todas las actividades realizadas, desde la recepcion de
. . . . . . . ® © © ©¢ o ©¢ o ¢ © o o o o o
materias primas, insumos, ingredientes, elaboracion, almacenamiento producto
. e o e o e o e o e o e o e o
terminado y despacho.
e o e o o o o o e o o o e o
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Ademas se realizaron reuniones mensuales del equipo PAC, donde participan INOCU I DAD DE LOS ALI M ENTOS

todas las areas de interés dando cuenta de los resultados de gestion mensual.

Tematica de impacto

Fiscalizaciones y auditorias GRI 3-3 TEMA MATERIAL: GESTION DE LA TEMATICA “INOCUIDAD DE
Sernapesca fiscaliza en términos de seguridad alimentaria y realiza visitas LOS ALIMENTOS”

periddicas de inspeccion en terreno corroborando que se cumplan los requisitos GRI 416-1,2

legales y de inocuidad, tanto a nivel nacional como internacional, para estar al GRI13.10.1

dia con los estandares de mercado. SASB

TEMATICA DE IMPACTO: INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS

Tipo de impacto (real o potencial) Real y potencial.
Tipo de impacto (positivo o negativo) Positivo.

Mediante su actividad o como resultado de | Mediante su actividad.
sus relaciones comerciales

Politica y/o procedimientos para gestionar | A través del Programa de Aseguramiento

el tema de Calidad basado en el Analisis de Peligros
y Control de Puntos Criticos (certificacion
HACCP).

Como se gestiona A través del seguimiento de temas de
interés, resultados de inspeccién de
la autoridad, revision de diagrama de
flujo. También, se revisan resultados de
evaluacién de los Puntos de Control
Criticos y de verificaciones periddicas
de superficies, aguas, manipuladores y
productos.

Los productos son analizados
quincenalmente en laboratorios externos
acreditados.

Para todas las desviaciones detectadas
en 2022 se aplicaron acciones correctivas
Yy mejoras.

Coémo se evalua Mediante verificacion integral anual de

evaluacion de cumplimiento.

Se deja registro de asistencia a reuniones,

presentaciones, verificacion integral.
Como la participacion de los grupos | Se realizan reuniones mensuales del equipo
de interés ha influido en las medidas | PAC, donde participan todas las areas de
adoptadas y como ha informado si han | interés dando cuenta de los resultados de
sido efectivas gestion mensual.
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Las dos plantas de Salmones Austral aplican un Programa de Aseguramiento
de Calidad basado en el Analisis de Peligros y Control de Puntos Criticos
(certificacion HACCP), cuyo objetivo es garantizar la inocuidad de nuestros
productos asegurando su consumo seguro a través de un efectivo control de
peligros potenciales (bioldgicos, quimicos vy fisicos) que afecten a la salud del
consumidor.

Las medidas adoptadas este 2022 para gestionar los temas relacionados a la
inocuidad fueron, principalmente, las reuniones mensuales de equipo HACCP
(formado por jefaturas de las distintas areas de planta) para evaluar temas de
interés como reclamos de clientes, resultados de inspeccion de la autoridad,
revision de diagrama de flujo. También, se revisaron otros temas como evaluacion
de los puntos de control criticos y resultados de verificaciones periddicas de
superficies, aguas, manipuladores y productos.

Puntos de Control Criticos (PCC)

PCC1 PCC2 PCC3 PCC 4
recepcion de Trazabilidad Deteccion "y Scllado al
materia de

vacio

prima. metales

METAS 2022:

100% de cumplimiento en cada PCC.

100% aprobado en Inspecciones Sernapesca.

100% cumplimiento de verificaciones (manipuladores, superficies,
productos y aguas).

0% reclamos de clientes.

Asegurando la calidad e inocuidad

Los productos de Salmones Austral son analizados quincenalmente en
laboratorios externos acreditados. Las muestras de producto representan al
100% de los productos elaborados en la quincena productiva.

Durante 2022 no se realizaron retiros de producto del mercado por temas de
inocuidad de los alimentos y por ninguna otra razon.

100% del volumen de produccién cuenta con certificacion BAP,

BRC, IFS. Cero incumplimientos durante 2022.

SALMONES AUSTRAL

2022, UN ANO EXITOSO

Nuestros productos se comercializaron durante 2022 en mas de 27 paises,
llegando a las mesas mas exigentes del planeta.

Salmones Austral administra 69 concesiones de acuicultura de salmdnidos.
En este ambito, destaca el recién inaugurado proyecto de piscicultura “Los
Arrayanes”, ubicado en el Estuario de Reloncavi. Esta infraestructura esta basada
en la tecnologia de recirculacion de alta carga (RAS) que permite ocupar bajas
cantidades de recursos hidricos y un control total de pardmetros ambientales y
sanitarios. Cuenta con una concesion maritima dotada de salmoducto, atracadero
y plataforma de carga. Gracias a esta inversién, cercana a los US$35 millones,
nuestra empresa puede despachar peces via wellboats, lo cual reduce el estrés de
los peces y el impacto medioambiental que generaba la movilizacidon en camiones.

Actualmente, la produccién anual de la compafia -cuyo potencial supera las 80
mil toneladas- fluctua entre las 45 mil y 55 mil toneladas, que se reparten entre
el Salmon Atlantico (63%) y el Salmén Coho (37%), especie que posiciona a
Salmones Austral entre los cinco mayores productores de Chile.

Al cierre de 2022, el total de activos de la sociedad matriz y sus subsidiarias fue
de US$533,5 millones, cifra 16,9% superior a la de diciembre del afio anterior. Los
valores de los activos totales subieron 27,8% en su porcion corriente, mientras
gue en su porcidon no corriente crecieron 6,9%, lo que significd mantener una
proporcion 52/48 al 31 de diciembre.

Durante el ejercicio 2022, el flujo operacional de Salmones Austral fue de US$
33,4 millones, como resultado de los ingresos por ventas y otras actividades
relacionadas a la operacién por un monto de US$ 388,8 millones, menos el pago
a proveedores de bienes y servicios por US$ 355,4 millones.

Las inversiones en activo fijo mas relevantes del aifo fueron la compra de
pontones, balsas, redes y fondeos; asi como equipos para la piscicultura Los
Arrayanes, por un total de US$34,9 millones.

6 Mas detalles en ANEXO 2 pagina 119.
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En 2022, las ventas de Salmones Austral alcanzaron US$330,3 millones, con un
aumento de 31,5% en comparacion con el aio anterior. El resultado respondio
principalmente a los mayores precios obtenidos, de hasta US$6,03 por kilo
WFE, cuando en 2021 llegaron soélo a US$4,97 por kilo WFE. Adicionalmente, el
volumen vendido aumentd 7%. ] —

Mercados de destino

Nuestros principales mercados de este ano para el salmodn salar fueron Estados : -

Unidos, Rusia, Corea del Sur y Espafa, llegando a un total de 27 paises con un | d" =
volumen de 23.144 toneladas netas. L1 - A L

En cuanto al mercado del salmdén coho, durante 2022 Salmones Austral exportd

17.944 toneladas netas a un total de 19 paises, siendo los principales mercados e ; . = i
Japon, Estados Unidos, Malasia y Vietnam. ' ' 3 '

SECRET ISLAND, del sur del mundo a Estados Unidos

-
En 2021 lanzamos la marca Secret Island para comercializar nuestros - . . " N /ﬁ
productos en el mercado norteamericano. e .
A fines de ailo lanzamos un nuevo sitio web que ha logrado importantes
métricas:

+105 mil visitas.

+75 mil usuarios Unicos.

+ 4 millones de ddlares en contratos.
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1.I

CAPITULO 4

E: UN ENTORNO

SOSTENIBLE

Proteccion del entorno
Huella ambiental de la operacion: tematica de impacto
Proteccion de ecosistemas vy biodiversidad
Gestion del agua y efluentes
Bienestar animal
Comprometidos con el cambio climatico y la economia
circular
Gestion de residuos: tematica de impacto
Origen de alimentos como factor de impacto en el
cambio climatico
Gestion del uso de energia
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PROTECCION DEL ENTORNO

El agua es el recurso natural mas relevante para la operacion de Salmones Austral
y entendemos que debemos cuidarla en toda nuestra cadena productiva. Los
ecosistemas, rios, lagos y mares limpios son fundamentales para lograr productos
de excelencia. De ahi que promovemos una gestion preventiva de los impactos
ambientales de nuestras operaciones. De forma complementaria a esto, Salmones
Austral estd comprometido en gestionar eficientemente los residuos que produce
su operacion para avanzar con una mirada de economia circular.

Contamos con planes de contingencia ambiental para todas las instalaciones
y con iniciativas y estandares para su cumplimiento. Ademas, gran parte de
las instalaciones cuentan con Resolucion de Calificacion Ambiental (RCA) que
comprometen a la operacidon de manera vinculante con medidas de control para
el resguardo del entorno.

Buscamos gestionar y minimizar nuestro impacto en el entorno en
toda la cadena productiva.

Tanto en los centros de agua mar, las pisciculturas y plantas productivas, la
gestion ambiental se refuerza a través de la permanente capacitacion de los
equipos desarrollada por los Departamentos de Medio Ambiente y Bioseguridad,
Salud, Prevencion de Riesgos, Operaciones, Produccion, Recursos Humanos y
Sostenibilidad.

Como parte de este compromiso Salmones Austral es parte de la iniciativa Global
Salmon Initiative (GSI) donde se reunen productores globales de salmoén que
estdn avanzando hacia una gestion responsable y sostenible de sus impactos,
y que busca lograr la meta de ofrecer una fuente altamente .
. . . . GLOBAL
sostenible de proteina saludable para alimentar a una creciente gSI SALMON
., . . . - . INITIATIVE
poblacidon mundial, y al mismo tiempo minimizar nuestra huella
ambiental y continuar mejorando nuestro aporte social.

Salmones Austral es parte de Global Salmon Initiative desde 2018.

SALMONES AUSTRAL

HUELLA AMBIENTAL
DE LA OPERACION

La conservacion del entorno ya no es sélo una preocupacidon sino un
requerimiento de gestidén para nuestra industria. Y, como entendemos que el
entorno en donde se encuentran emplazados los centros de cultivo es el habitat
natural de un conjunto de especies que han debido adaptarse a su presencia,
hemos desarrollado politicas e iniciativas que propician la permanencia, evolucion
y continuidad de los ecosistemas y habitat naturales, para asi de esta forma
proteger, cuidar, mantener y aprovechar los recursos y servicios ecosistémicos.

“ar
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Tematica de impacto

GRI 3-3 TEMA MATERIAL: HUELLA AMBIENTAL DE LA OPERACION

GRI SECTORIAL 13.3. 1
GSI

SALMONCHILE

SASB

TEMATICA DE IMPACTO: HUELLA AMBIENTAL DE LA OPERACION

Tipo de impacto (real o
potencial)

Real y potencial.

Tipo de impacto
(positivo o negativo)

Negativo.

Mediante su actividad o
como resultado de sus
relaciones comerciales

Mediante su actividad.

Politica y/o
procedimientos para
gestionar el tema

¢ Plan de conservacion y biodiversidad.

 |dentificacion de especies que interactlan con centros de
cultivo.

¢ Registro de avistamiento, incidentes y mortalidad de aves y
mamiferos marinos.

* Implementacion de letreros de identificacion de
biodiversidad en centros de cultivo y pisciculturas.

e Planes de acciodn individuales ante la interaccion de
mamiferos marinos con la infraestructura de los centros de
cultivo.

Cémo se gestiona

A través de capacitaciones e implementacion de mejores
practicas en el dia a dia.

Declaracion semestral normativa de la cantidad de incidentes.
Se realizan informes de biodiversidad por centro de cultivo.
El Departamento de Operaciones realiza estudios de
corrientes y fondeos.

Cémo se evaltla

Mediante monitoreo permanente:

¢ Analisis de calidad de agua en los centros.

¢ Monitoreo en linea de parametros ambientales en los
centros.

¢ Implementacion de plataformas de control de gestion
ambiental.

¢ Implementacion de pontones de oxigenacion en algunas
instalaciones.

e Sistema de mitigacion de aire.

Cémo la participacion de
los grupos de interés ha
influido en las medidas
adoptadas y cémo ha
informado si han sido
efectivas

Salmones Austral cuenta con canales de consulta y denuncia
abierto a todos sus publicos de interés respectivos a
incidencias de la operacion, incluida la gestion ambiental.

SALMONES AUSTRAL

Proteccion de ecosistemas y biodiversidad

Salmones Austral mantiene diversos modelos y politicas orientadas a la
conservacion de la biodiversidad, porque entendemos que nuestra actividad
conlleva consigo una huella ambiental que genera impactos negativos. Algunos
de los procedimientos con los que contamos son:

* Plan de conservacion y biodiversidad.

 |dentificacion de especies que interactuan con centros de cultivo.

¢ Registro de avistamiento, incidentes y mortalidad de aves y mamiferos
marinos.

* Implementacién de letreros de identificacion de biodiversidad en centros de
cultivo y pisciculturas.

Este 2022 realizamos capacitaciones relativas a biodiversidad, implementamos
el uso de sistemas de redes loberas con mantenciones y certificados
(tensidmetros, revisiones periddicas) y el uso de redes pajareras para evitar
ingreso de aves a las jaulas.

Prevenir y actuar

Como empresa debemos asegurarnos de que las medidas que adoptemos
para prevenir impactos en la biodiversidad sean efectivas. Por eso, realizamos
la declaracion semestral normativa de la cantidad de incidentes, segun indica
la legislacion chilena.

Los diferentes departamentos de la compafia realizan acciones para evitar el
escape de peces y el enmalle de mamiferos marinos. En caso de que se registren
enmalles, se aplican inmediatamente nuestros planes de accidén individuales
ante la interaccion de mamiferos marinos con la infraestructura de los centros
de cultivo, aprobado por Sernapesca y se da aviso a Sernapesca, Autoridad
Maritima y Superintendencia de Medio Ambiente.

Nuestro Departamento de Operaciones realiza estudios de corrientes y
fondos de acuerdo a la normativa que establece la metodologia para el
levantamiento de informacion, procesamiento y cdlculos del estudio de
ingenieria, y especificaciones técnicas de las estructuras de cultivo. Este 2022
no se reportaron incidentes.

La naturaleza de los impactos esta definida en la Matriz de Impactos
Ambientales. En la construccion de piscicultura Los Arrayanes se aprobd un
plan de manejo para la tala de bosque nativo vy la reforestacion de otro predio. El
Plan de manejo forestal fue presentado en la Declaracion de Impacto Ambiental
(DIA) v aprobado mediante Resolucidon de Calificacion Ambiental (RCA) del
Servicio de Evaluacion Ambiental.
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Para mas detalles de la operacion de Salmones Austral cerca de Adicionalmente, en 2022 se publicd la Ley N°21.410 que “modifica la ley general
areas protegidas y la identificacion de impactos significativos de pescay acuicultura, con el objeto de exigir a los titulares de concesiones de
relativos a biodiversidad y su restauracién, consulte el acuicultura medidas para evitar o reducir el depdsito de desechos inorganicos
ANEXO 3 pagina 119. y orgdnicos”. Para su cumplimiento, se realizé durante el aflo una campafa de
limpieza de fondos marinos en todas las concesiones de la empresa. /

éntaminacién del fondo marino

Uno de los principales impactos de la salmonicultura puede ser la contaminacion
del fondo marino bajo las balsas jaulas, debido a la caida de alimento no
consumido y acumulacion de fecas de los peces.

Para controlar estos impactos hemos implementado medidas concretas en
los sistemas de alimentacidon, con mejores sistemas de control como camaras
submarinas y aéreas, pantallas HD para observar en tiempo real el consumo de
alimento de los cardumenes y asi detener la alimentacion cuando se detecta
la caida de éste.

Debido a estos nuevos sistemas de control de la alimentacion ha mejorado
el factor de conversiéon del alimento, siendo cercano a 1, es decir, por cada
tonelada de alimento consumido se consigue un aumento de biomasa cercano

AVES
a una tonelada de salmodnidos.
La normativa ambiental aplicable (D.S. 320/2001 RAMA) exige realizar una

ANO | Aves |
Mortalidades | Fatalidades | Mortalidades | Fatalidades
accidentales intencionales | accidentales |intencionales
INFA (informe ambiental) antes de la siemlbra para evaluar las condiciones de m____

disponibilidad de oxigeno disuelto en el fondo marino y en caso de ser evaluado 2021 o o Jooa’  Jo |
con una INFA anaerdbica, no se permite la siembra de nuevos ejemplares hasta 2020 o o o  Jo |
que las condiciones se recuperen. 2019 o o Jo  Jo ]

Para remediar estos eventuales impactos negativos estamos probando nuevas
tecnologias para acelerar los procesos de recuperacion natural del fondo
marino, por ejemplo, en la concesién de Salmones Austral ubicada en isla
Queullin, utilizamos un sistema con la empresa OXZO, que consiste en inyectar
agua de mar hiperoxigenada al fondo marino.

Los sistemas de recuperacion de fondo marino estan regulados por normativa,
mediante la Resolucion SUBPESCA N°1141/2022 que “autoriza los mecanismos
fisicos destinados a modificar las condiciones de oxigeno del area de
sedimentacion vy fija los requisitos y condiciones para su uso”.

Ademas de los residuos organicos, otro impacto negativo de la industria
acuicola es la acumulacién de residuos inorgdnicos en playas y fondo marino. Escape de peces

Para su control, se cumple con el reglamento SUBPESCA N°64/2021 que Afo N2 de escapes

Las interacciones con la fauna

Proteger los ecosistemas en los que operamos es esencial para la manera
en que gestionamos nuestras actividades comerciales, y nos fijamos el
compromiso de disminuir las interacciones negativas con la fauna por medio
de la gestion responsable. A pesar de nuestros esfuerzos, algunos animales
salvajes podrian morir como resultado de su interaccidn con nuestras centros.
Esto se ha calculado de la manera siguiente: niumero total de interacciones
dividido por el numero total de sitios de enero a diciembre de cada afo.

Escape de peces

Como miembro de GSI, estamos trabajando para disminuir el nimero de
escapes; sin embargo, a pesar de nuestros mejores esfuerzos, siempre
existe el riesgo de que esto ocurra como consecuencia del mal clima, la
depredacion o posibles errores humanos.

El niumero de escapes de peces se muestra como numero neto después
de su recaptura de enero a diciembre.

“establece condiciones sobre tratamiento y disposicion final de desechos 2022 Sin incidentes
provenientes de actividades de acuicultura”. / 2021 Sin incidentes
@ 2020 Sin incidentes
2019 Sin incidentes

7 Numero total de interacciones dividido por el niumero total de sitios de enero a diciembre de cada afio.
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Uso de ingredientes marinos en la alimentacién

Las tasas, una para la harina de pescado y otra para el aceite de pescado,
calculan la dependencia de harina de pescado de peces a través de una
evaluacion de la cantidad de peces vivos de peguefas pesquerias pelagicas
gue se requieren para producir la cantidad de harina o aceite de pescado que
se necesita para producir una unidad de salmon de granja. Este calculo se basa
utilizando los parametros del Aquaculture Stewardship Council (ASC) para la
Relacion de Dependencia de Harina de Pescado de Peces (FFDRm, por sus
siglas en inglés).

SALMONES AUSTRAL

Fuentes y efluentes principales por instalacién

INSTALACIONES EXTRACCION VERTIMIENTO
CENTROS DE AGUA |Pozosy rios. Descarga a afluentes
DULCE después del uso de
filtros rotatorios.

CENTRO DE AGUA MAR | A través de plantas de| Tratada en plantas de
osmosis inversa (bafos |tratamiento de aguas

Aho Harina de pescado - relaciéon de dependencia
2022 0,15
2021 0,17
2020 0,33
2019 0,27

Aceite de pescado - relaciéon de dependencia

y cocina). servidas.
Agua embotellada
(consumo).
PLANTA CHAMIZA Pozo profundo Tratada en una planta de

Agua Potable Rural|tratamiento de riles por
(APR) *. medio de un proceso
fisico quimico y por
filtros UV para luego
verter el efluente en el
rio Chamiza.

2022 1,5

2021 1,35
2020 1,41
2019 1,38

Gestion del agua y efluentes

En Salmones Austral entendemos la relevancia que tiene para nuestra operacion
el cuidado del agua, ya sea como un insumo estratégico y relevante para el
desarrollo de los procesos, sino también nuestra responsabilidad frente al
cuidado de los cursos de agua y medio marino gue pudiesen ser impactados
con la operacion de cada uno de los procesos productivos y logisticos.

Los procesos que incluyen el uso de agua se adhieren a la normativa regulatoria
ambiental vigente, utilizando politicas internas de gestiéon para asegurar el
cumplimiento ambiental. La compafiia cuenta con una asesoria legal externa
para velar por los tiempos estipulados de cumplimiento, entre otros.

Este 2022 no se han establecido objetivos y metas relacionados

con el uso del agua.

PLANTA QUELLON Pozo profundo Tratada en una planta de

Mar. tratamiento de riles por

Agua Potable Rural|medio de un proceso

(APR)*. fisico quimico para luego

verter el efluente al mar.

OFICINAS Red de agua potable. Red de alcantarillado
urbano.

(™) El agua que las plantas provenientes de APR es un porcentaje minimo. En
planta Chamiza sélo se ocupa para el casino y las instalaciones sanitarias de
las oficinas de RRHH. En planta Quelldn sdélo se utiliza para la casa de gerencia
y el casino.

Enfoque preventivo

En Salmones Austral se abordan los procesos productivos siguiendo los
procedimientos internos y normativos que permiten mejorar el impacto de la
actividad en el medio, como monitoreo de efluentes en pisciculturas, centros
de agua mar vy plantas de proceso. Esto incluye procesos criticos anexos que
pueden afectar los cuerpos de agua como son contar con sistemas de ensilaje
para mortalidad adecuados; manejo, disposicion final y trazabilidad correcta
de los residuos domiciliarios y residuos peligrosos vy, por cierto, el monitoreo
de fitoplancton, monitoreo de sedimentos y columna de agua en centro de
cultivo. Ademas, se suma el monitoreo de lodos en las pisciculturas y sensores
de medicién de pardmetros ambientales en tiempo real.
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Los monitoreos del efluente se realizan en conformidad a la normativa vigente,
principalmente a la norma de emisién DS.90/2000 y a sus resoluciones del
programa de monitoreo del efluente. La gran mayoria de los monitoreos
realizados estan a cargo de Entidades Técnicas de Fiscalizacion Ambiental
(ETFAS) gue aseguran el correcto monitoreo de los analisis realizados. Esta
informacion luego es enviada al Departamento de Medio Ambiente, encargados
de realizar el reporte en el Sistema de RILES de la Ventanilla Unica-RETC. El
sistema automaticamente detecta los parametros que se encuentran fuera de
norma, para lo cual solicita un remuestreo que debe ser cargado en el sistema
para asi cerrar ese periodo de reporte.

Ambas plantas cuentan con un programa de monitoreo que se concreta con
autocontroles mensuales donde una entidad técnica autorizada realiza una
muestra compuesta de 24 hr que luego se analiza en un laboratorio certificado
para determinar el cumplimiento del programa. Ademas, la planta Quelldn
realiza un programa de vigilancia ambiental en forma semestral donde se evalua
la incidencia de los efluentes en el cuerpo de agua que recibe la descarga de
riles.

En las pisciculturas, con la finalidad de prevenir la contaminacion de los cuerpos
de agua (continentales, marinos o subterraneos) mediante el control de los
contaminantes asociados a los residuos liquidos que se generan en produccion,
se establece el cumplimiento del D.S. N°90/200, el cual exige ciertos limites
de emision dependiendo del tipo de cuerpo de agua en el cual se descarga la
fuente emisora. Salmones Austral cuenta con dos pisciculturas de flujo abierto
y una piscicultura de recirculacion.

Iniciativas permanentes de monitoreo del agua en toda la operacién

INSTALACIONES ANALISIS DE CALIDAD DE ANALISIS DE

CENTROS AGUA
DULCE

AGUA

Analisis voluntarios de la
calidad de agua.

AGUAS SERVIDAS

ANALISIS DE RILES

Programa
permanente de
analisis de Riles
de Pisciculturas
conforme al
D.S.90 de Riles y
las Resoluciones
del programa de
monitoreo de
efluentes de cada
piscicultura.

SALMONES AUSTRAL

DECLARACION A
LA AUTORIDAD

CENTROS AGUA
MAR

Analisis voluntarios de la
calidad de agua.

Analisis semestral
de los parametros
de las aguas
servidas de los
pontones, las que
son tratadas en
nuestras plantas
antes de su
descarga al mar,
conforme a la
Circular A-52 de la
AAMM,

Declaracion

de parametros
ambientales (T®,
Oxigeno disuelto,
salinidad) a la
Superintendencia de
Medio Ambiente.

PLANTAS DE
PROCESO

Ambas plantas cuentan
con un programa de
monitoreo que se concreta
con autocontroles
mensuales donde una
entidad técnica autorizada
realiza una muestra
compuesta de 24 hr que
luego se analiza en un
laboratorio certificado para
determinar el cumplimiento
del programa.

Analisis periddico
de planta de
tratamiento de
aguas servidas.

Programa
permanente de
analisis de riles.
Programa de
vigilancia ambiental
semestral para
evaluaciéon de la
incidencia de los
efluentes en el
cuerpo de agua que
recibe la descarga
de riles (Quelldn).

Declaracion de riles.

Impacto visual de efluentes

Para ambas plantas existe un impacto principalmente visual en la comunidad
aledana, sin embargo, puede haber un impacto en los cuerpos de agua
receptores toda vez que no se cumpla con los limites de los pardmetros
establecidos en los programas de monitoreo.

Para el detalle de los indicadores referentes a gestion del agua y efluentes

consulte ANEXO 4 pagina 121.
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Bienestar animal

En Salmones Austral el bienestar animal es un foco importante de gestion,
ya que entendemos que al cultivar peces saludables y de mayor calidad
contribuimos a la sostenibilidad de nuestra operacion.

Mortalidad de peces

La mortalidad de los peces es una medida clave que se emplea para evaluar la
salud de los peces durante la produccion. Hemos elegido medir la mortalidad
utilizando una tasa de mortalidad rotativa de 12 meses.

Esta medida calcula la mortalidad por los uUltimos 12 meses (enero a diciembre)
como proporcion del niumero estimado de peces en el mar, en el Ultimo mes
del afo (ajustado para la cosecha y la mortalidad).

SALMONES AUSTRAL

Recuento de caligus

El caligus (piojo de mar) es un parasito natural que se encuentra en todos los
océanos del mundo, asi como en muchas especies de peces. Dicho parasito
tiene un efecto perjudicial en la salud y el bienestar de los peces infectados y
puede reducir la productividad de la granja. El control de los niveles de piojo
de mar es una prioridad para todos los miembros de GSI, con excepcion de los
miembros en Australia, donde no hay piojo de mar, y Nueva Zelanda, donde
se cria una especie diferente que no se ve afectada por el piojo.

Operamos de acuerdo con las disposiciones nacionales relacionadas con los
[imites de los niveles de caligus que establecen el niUmero maximo por pez en
todo el ano. Estos limites varian basandose en el tipo de caligus, periodo del
afo y jurisdiccion, tal como se estipula a continuacién. Esto se ha calculado
como el total de piojos adultos (hembras gravidas) por pez.

12 meses de rotacion | N2 total de mortalidades en el mar en los | x 100
de mortalidad = ultimos 12 meses

(N® de cierre de peces en el mar + N2
total de mortalidades en los ultimos 12
meses + N2 total de peces cosechados
en los ultimos 12 meses + N¢ total de
pescado sacrificado en el mar (debido
a enfermedad o similar y no incluido en

Conteo de caligus (piojo de mar)?®

Especie | Ene | Feb | Mar | Abril [ May |Jun |Jul Ago |Sept|Oct [Nov | Dic
Salar 0,9410,95(0,6610,88 (1,06 |1,43 [1,73 1,62 1,77 11,84 |1,76 |2,76
Coho 0] 0 0 0 0 0 0,00510,005]0 0 0 0

el numero cosechado/capturado)

Mortalidad de peces

Tratamiento de caligus

En caso de que los niveles de caligus se acercan a los limites aconsejados, los
peces reciben tratamiento con medicamentos autorizados, y es importante
medir la cantidad que se utiliza.

La cantidad de tratamiento utilizado se calcula como la cantidad de ingredientes

Anho Salar Coho
2022 5,73% 3,24%
2021 2,55% 3,89%
2020 2,67% 4,21%
2019 210% 2,41%

8 Sin incluir los peces sacrificados.
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farmacéuticos activos (API, por sus siglas en inglés) usados (en gramos) por
tonelada de pescado producido (LWE).

TRATAMIENTOS MEDICINALES EN EL BANO (G APl POR TONELADA)

Especie 2022 2021 2020 2019
Salar (produccion) | 4,83 5,93 5,08 6,45
Coho (produccién) | O 0 0 0

TRATAMIENTOS MEDICINALES EN EL ALIMENTO (G APl POR TONELADA)

Especie 2022 2021 2020 2019
Salar 0,04 0,05 0,04 0,04
Coho (0] 0 0 0]
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/

Medidas preventivas para el manejo de pesticidas y plaguicidas

Para el uso de pesticidas y/o plaguicidas, Salmones Austral se rige por la
normativa vigente establecida por la autoridad para el control de Caligus.
Ademas, participamos en el proyecto caligus, liderado por Aquabench
donde participan varios actores de la industria salmonera en la investigacion
y desarrollo para mejorar el control farmacoldgico y no farmacoldgico del
parasito.

Durante el ano 2022 no se desarrollaron medidas extraordinarias para prevenir
o mitigar los impactos negativos del uso de plaguicidas o pesticidas. Si se han
realizado experiencias piloto para el uso de productos en base a componentes
naturales, para la disminucion de quimicos en el medio marino y rios.

® J

SALMONES AUSTRAL

Empleo de Peréxido de Hidrégeno

Como un método adicional para el manejo del piojo de mar, el empleo del
peroxido de hidrégeno (H202) como una forma de tratamiento fue agregado
al Informe de Sostenibilidad de la GSI, con la finalidad de ofrecer un panorama
completo de las practicas utilizadas para el manejo del piojo de mar. Dichos
tratamientos nos permiten garantizar una optima salud de los peces vy, en el
caso de H202, el ingrediente activo se divide en agua y oxigeno. La cantidad
de H202 empleada se calcula como la cantidad de ingredientes farmacéuticos
activos (API, por sus siglas en inglés) utilizados (en kg) por toneladas de pez
producidas (equivalente del peso en vivo, LWE, por sus siglas en inglés). El
empleo del H202 ha sido calculado por afno calendario (enero-diciembre).

EMPLEO DE PEROXIDO DE HIDROGENO (KG APl POR TONELADA)

Especie | 2022 | 2021 | 2020 | 2019
Salar 0 3,38 6,74 3,21
Coho 0 0 0 0

Métodos no medicinales
Los enfoques no medicinales también pueden usarse para combatir el caligus.
Muchos de estos enfoques aun estan en desarrollo, pero se espera que con
el tiempo éstos puedan usarse regularmente, y reduzcan la necesidad de
tratamientos medicinales.

ANO Métodos no medicinales
2022 No se reportan
2021 No se reportan
2020 No se reportan
2019 No se reportan
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COMPROMETIDOS CON EL
CAMBIO CLIMATICO Y LA
ECONOMIA CIRCULAR

Durante los ultimos dos afios, Salmones Austral ha avanzado sostenidamente
en su compromiso de gestionar sus impactos relativos al cambio climatico y
avanzar en procesos gue propicien una economia circular.

Acuerdo de produccién limpia

En octubre de 2021 Salmones Austral se comprometid a través de un Acuerdo
de Produccién Limpia (APL) “Estrategia de Cambio Climatico y Economia
Circular para el Sector Salmonero”, firmado entre la Agencia de Sustentabilidad
y Cambio Climatico y SalmonChile, a trabajar en conjunto para enfrentar
los desafios del cambio climatico en un plazo de dos anos, confirmando su
compromiso de avanzar hacia una industria circular y baja en carbono.

Este APL contempla las operaciones en las regiones de Los Lagos y Aysén y
compromete a Salmones Austral a trabajar en tematicas como medicion de
huella de carbono e hidrica; gestion y reduccion de consumos energéticos
para prevenir y mitigar emisiones de gases de efecto invernadero; mejorar la
gestidn y valorizacion de residuos inorgdnicos y lodos, asi como optimizar la
logistica en toda la cadena productiva.

Ademas este APL busca impulsar la circularidad del sector, por lo que se espera
desarrollar proyectos o nuevos modelos de negocios de economia circular
para la prevencion y valorizacion de residuos sélidos; establecer un acuerdo
colaborativo entre productores de salmdn y agricultores para potenciar el
uso de los lodos en el agro; y reportar sus residuos, segun las exigencias del
Sistema Nacional de Declaracion de Residuos (SINADER).

Salmones Austral es parte del APL “Estrategia de Cambio Climatico

y Economia Circular para el Sector Salmonero”.

Crédito bajo estandares socioambientales

Ademas, a fines de 2022 Salmones Austral logré un importante hito para la
industria salmonera chilena al adquirir refinanciamiento para sus activos bajo
un acuerdo marco Sustainability-linked Loan, que implicé comprometerse en
avances sostenidos y medibles en gestion de huella de carbono, reduccién de
uso de antibidticos, reduccion de la tasa de accidentabilidad e incremento de
la biomasa certificada bajo estdndar ASC.

SALMONES AUSTRAL

Este 2022 En Salmones Austral nos comprometimos a mejorar nuestro
desempeiio ambiental a través de:
* Medir nuestra huella de carbono.

* Reducir el uso de antibidticos.
» Reduccion de la tasa de accidentabilidad.
* Incrementar la biomasa certificada bajo estandar ASC.

GESTION DE LOS RESIDUOS

Tematica de impacto

GRI 3-3 TEMA MATERIAL: GESTION DE LOS RESIDUOS
GRI SECTORIAL 13.8. 1

TEMATICA DE IMPACTO: GESTION DE LOS RESIDUOS

Tipo de impacto Real y potencial.

(real o potencial)

Tipo de impacto Negativo.

(positivo o negativo)

Mediante su Mediante su actividad y a través de toda su cadena de valor,
actividad o como Salmones Austral genera residuos orgdnicos e inorganicos.
resultado de La generacion de residuos y los tipos de residuos generados
sus relaciones estan identificados como parte de la matriz de impactos
comerciales ambientales que gestiona la compaiia.

Politica y/o Salmones Austral cumple con la normativa vigente aplicable
procedimientos para | para el manejo de la acuicultura:

gestionar el tema D.S. 64/2021 Manejo de residuos provenientes de la actividad

de acuicultura.

D.S.320/2001 RAMA (Art.4°a) y sus actualizaciones,

Ley 21.410/2022, que exige a los titulares medidas para evitar
o reducir el depdsito de desechos inorgdnicos y organicos.
Ademas, cuenta con una serie de politicas y procedimientos
para la gestion proactiva y trazable de sus residuos
organicos e inorganicos, entre ellos destacan:

Manual de manejo de desechos.

Plan de reduccidon de residuos.

Manual de medioambiente y bioseguridad que describe
gestion de residuos organicos, inorganicos, residuos
peligrosos, riles generados en planta de proceso y reciclajes.
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Cdémo se gestiona

Salmones Austral trabaja en la segregacion de sus residuos
desde el origen, ejecutando el procedimiento mediante la
implementacidn de basureros y puntos verdes en centros

de cultivo, bodegas de RESPEL y envio de residuos a

acopio segun tipo (reciclaje, relleno sanitario o rellenos de
seguridad). Cada unidad productiva aplica las politicas,
procedimientos y normativas vigentes que le son pertinentes.
La trazabilidad de la gestion de residuos en toda la cadena
productiva es monitoreada por las dreas de gestion
medioambiental y de calidad.

Cémo se evalla

Una vez implementados los procedimientos y con
trazabilidad entregada por las guias de despacho y
certificados, se elabora un informe anual (R-AMBI-016
Informe de minimizacion de residuos) con el objetivo de
medir la eficiencia de las medidas adoptadas.

Principales procedimientos para la gestién de residuos

GENERADOR
DE RESIDUOS

Cada generador debe
[levar un registro de
control de residuos

que debe detallar

el despacho de
residuos domiciliarios,
industriales, reciclaje,

logistica inversa,
mortalidad ensilada,

lodos y residuos

peligrosos.

TRASLADO

Los residuos son
trasladados a
centros de acopio o
directamente a lugares
de disposicion final
(rellenos sanitarios,
monorellenos, lugares
autorizados) donde
son reciclados o
valorizados en
plantas de reciclaje,

CONTROL

El control de residuos
es revisado y
contrastado con la
informacidon enviada
en los Certificados
de Disposicion Final
de los distintos
proveedores, con
el cual se puede
evidenciar la
trazabilidad de

SALMONES AUSTRAL

DECLARACION

Se realizan
declaraciones
mensuales en el
Sistema Nacional
de Declaracion
de Residuos No
Peligrosos y cada
marzo se envia una
declaracion anual.

Coémo la
participacion de los
grupos de interés

ha influido en las
medidas adoptadas
y cémo ha informado
si han sido efectivas

A partir de 2021 Salmones Austral forma parte de un
Acuerdo de Produccion Limpia suscrito por la asociacion
gremial SalmonChile y la Agencia de Sustentabilidad y
Cambio Climatico. Los avances del APL son comunicados a
la autoridad pertinente.

Ademas Salmones Austral participa en el programa
Comprometidos con El Mar que impulsa la industria en las
regiones de Los Lagos y Aysén.

Salmones Austral logré reciclar y/o valorizar el 88,6% de sus

residuos organicos e inorganicos generados.

Gestion de residuos totales 2022

Residuos reciclados
y/o valorizados

88,6 %

« Residuos eliminados
11,4%

»

Para mas detalles de la gestidn de residuos 2022 consulte el ANEXO 5 pagina 125.

®

compostaje de lodos, nuestros residuos.
etc. En las plantas se
monitorea y controla
la descarga de
efluentes autorizados
en la operacion.

Gestion de residuos 2022 en plantas de proceso

Durante 2022 no se adoptaron medidas extraordinarias para mitigar el impacto de los residuos generados
en las plantas de proceso. Se mantiene la gestidn de residuos inorganicos a través de una empresa
externa que realiza el traslado y disposicion de desechos, asi como el retiro de plasticos y cartones para
valorizacion.

En cuanto a los desechos organicos, se aumentd la capacidad de ensilaje para optimizar el envio a
plantas reductoras. Ademas, se controla y monitorea de forma permanente la descarga de efluentes para
mantenerse dentro del cumplimiento normativo (el efluente generado en el tratamiento de riles que es
descargado en el rio Chamiza en Puerto Montt y en el mar para la planta Quellén).

Gestion de residuos 2022 en centros de cultivo

En los centros de cultivo, por otra parte, se destaca la implementacion de contenedores de reciclaje para
residuos inorganicos, en patios de operaciones de los centros Caicaen y Pocoihuen.

Ademas, se realizaron limpiezas de los fondos marinos en todas las concesiones operativas durante el 2022
y nuestros equipos participaron activamente en campanas de limpieza de playas con las comunidades
donde estamos insertos.

K ROME, Comprometidos con El Mar
_F‘!;" *”, Esta iniciativa se realiza bajo el programa Comprometidos con El Mar, que
p'_',ﬂl-iilﬁj impulsa SalmonChile y que articula la limpieza de playas y gestion de residuos
o 'ﬁ'&._g. de ocho empresas de la industria salmonera que operan en las regiones de Los
Lagos y Aysén.
Este programa logrdé durante 2022 la limpieza de 126 kildmetros de playas,
logrando recolectar 4.611m3 de residuos que fueron reciclados en un 96%. /

° Para mas detalles de la gestidon de efluentes consulte el punto “4.2.2 Gestidon del Agua y Efluentes”
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Origen de los alimentos como factor de impacto en el
cambio climatico

Segun la FAO, “las practicas de produccion alimentaria sostenible y las
estrategias de adaptacién y mitigacion del cambio climatico se sostienen
mutuamente”. Es por eso que la elaboracion de alimentos para la acuicultura
impacta directamente en las estrategias de manejo del riesgo climatico y
meteoroldgico.

En este contexto, informar el porcentaje de alimentos para animales procedentes
de regiones con un estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto contribuye
a gestionar la mitigacidon de impactos ambientales.

ﬁin Salmones Austral el porcentaje de alimentos para animales procedentes de

regiones con un estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto, consumidos
durante el 2022 tienen la siguiente composicion segun proveedor:

Vitapro Chile S.A.: 1,8%

Con materias primas de origenes tales como, aceites de pescado, procedente
de Chile, Sub productos aviares de origen Brasil y Argentina, subproductos
de cerdo procedentes de argentina, aceite vegetal procedente de Chile y
Canada, Gluten de Maiz y Trigo de EE.UU., Harina de Girasol de Bolivia, harina
y Lecitina de Soya de Argentina y Concentrado Proteico de Soya de Brasil.
El 16,6% de los ingredientes provienen de paises con un riesgo medio-alto
de estrés hidrico.

Biomar: 50,3%

El alimento entregado por BioMar durante el afio 2022 tiene una composicion
de origen animal y vegetal que si utilizan el recurso hidrico en su ciclo de vida y
tienen procedencia en zonas con estrés hidrico inicial alto o extremadamente
alto y fueron adquiridos por la entidad. Se utilizd la herramienta Agueduct
para la identificacion del nivel de estrés hidrico de las zonas geograficas.

Skretting: 47,9%

Este porcentaje se elabord obteniendo los origenes de las materias primas
utilizadas para fabricar las dietas de Salmones Austral 2022. Se determind
gue éstas provenian de 18 paises, 5 de los cuales presentan estrés hidrico
alto. La clasificacion de estrés hidrico de los paises se obtuvo de la base de
datos Aqueduct Projected Water Stress Country Rankings (BAU) del WRI,
gue entrega un score por pais y no por zona (las que difieren dentro del

mismo pais). J

SALMONES AUSTRAL

Gestion del uso de energia

En Salmones Austral entendemos la importancia de avanzar en la
descarbonizacidn de nuestra matriz energética como una contribucién concreta
al combate del cambio climatico. Es por eso que nos hemos propuesto medir
por primera vez la huella de carbono de la compaiia en alcance 1, 2 y 3 durante
2023, con el fin de poder tomar decisiones y plantear una estrategia climatica
de mediano vy largo plazo.

Una de las iniciativas que ya se estan implementando es la fabricacion de una
unidad o plataforma flotante de generacidn eléctrica con uso de gas GLP. Esta
alternativa energética busca disminuir las emisiones de CO2 (-22% que el uso
de diésel) y eliminar la utilizaciéon de petrdleo en el mar.

Energia consumida en 2022

Total de energia consumida 62001,15 Gigajulios (GJ)
% de electricidad de la red 100%

% de renovables 0%
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CAPITULO 5

S: SOCIALMENTE

RESPONSABLES

Huella social de la operacion: tematica de impacto
Derechos sobre la tierra y los recursos
Mitigando nuestros impactos socioambientales
Estrategia de Relacionamiento Comunitario
Salud y seguridad en el trabajo

Contribucion al desarrollo del sur de Chile
Comprometidos con generar empleo de calidad
Desarrollo de proveedores
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HUELLA SOCIAL DE LA OPERACION

El desarrollo de la industria del salmdn ha sido clave para Chile en los ultimos
30 afos en términos econdmicos y sociales, siendo el principal motor de
crecimiento regional en las zonas donde se lleva a cabo. Sin embargo, esta
actividad arrastra consigo otros impactos que son negativos y controversiales,
como los derechos sobre la tierra y los recursos, sobre los pueblos indigenas
y lo relativo a la salud y seguridad en el trabajo.

Por estas razones, la huella social de la operacidn fue identificada con un tema
material para Salmones Austral.

Tematica de impacto

GRI 3-3 TEMA MATERIAL: HUELLA SOCIAL DE LA OPERACION
GRI SECTORIAL 13.13.1-13.14.2 - 13.19.1

GSI

SALMONCHILE

SASB

TEMATICA DE IMPACTO: HUELLA SOCIAL DE LA OPERACION

Tipo de impacto (real o Real y potencial.
potencial)
Tipo de impacto Negativo.
(positivo o negativo)
Mediante su actividad o Mediante su actividad.
como resultado de sus
relaciones comerciales
Politica y/o *Politica de responsabilidad social empresarial
procedimientos para externa.

gestionar el tema *Estudio territorial.

*Estrategia de relacionamiento comunitario.

*Planilla de identificacidon de impactos ambientales y
sus formas de control o mitigacion.

*Politica de Salud y Seguridad Ocupacional
corporativa.

*Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional Empresa
Salmones Austral S.A, aplicable a empresas
contratistas, subcontratistas.

*Matriz Identificacién de Peligros y Evaluacion de
Riesgos.

SALMONES AUSTRAL

Cémo se gestiona

*Mediante el cumplimiento de la normativa vigente, la
implementacion de la Estrategia de Sostenibilidad,
junto con la Politica de Responsabilidad Empresarial
externa.

*Proyectos de economia circular desarrollados en
conjunto por la comunidad y la compadia.

eAcuerdo de Produccion Limpia del sector salmonero.

*Programa Comprometidos con el Mar, de
SalmonChile.

°Inversiones en materia ambiental.

*Capacitaciones ambientales.

*Certificaciones.

*En SSO, se realizan reportes “flash” en caso de
accidentes, luego un accidentagrama e investigacion
de accidentes.

*Procedimiento de lesiones graves y fatales a cargo
de la consulta DEKRA.

Cdémo se evalua

e Auditorias internas de cumplimiento normativo y
compromisos voluntarios.

*Auditorias externas de certificaciones con énfasis en
aspectos ambientales.

*Inspecciéon de autoridades fiscalizadoras.

*Certificaciones.

*SSO a través de Reportes de generaciéon de TSP
(Todos somos prevencionistas).

*Reportes de fatalidades y accidentabilidad.

Cémo la participacion de
los grupos de interés ha
influido en las medidas
adoptadas y como ha
informado si han sido
efectivas

°Las autoridades fiscalizadoras han endurecido las
normativas, propiciando el desarrollo de iniciativas
de resguardo ambiental y social.

*Salmones Austral y comunidades han desarrollado
proyectos colaborativos de economia circular.

*Se realizan reuniones de comités paritarios de SSO.

*Seguimiento de acciones por sistema Mosaikus.

*Programa de excelencia operacional PEX.
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Derechos sobre la tierra y los recursos

La alimentacion del planeta en base a una gestion sostenible dependera del
uso y proteccion de nuestros recursos naturales; tierra, agua y suelos. Para esto,
una parte fundamental tiene que ver con los grupos de interés que forman
parte de esta industria, entre ellos, las comunidades y trabajadores.

Segun el Informe SOLAW 2021 de la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura), es fundamental lograr una colaboracion
significativa con las principales partes interesadas — agricultores, pastores,
técnicos forestales y pequefos productores— que participan en la gestion de
los suelos y la conservacion del agua en los territorios agricolas. Se trata de
los administradores de la naturaleza y los mejores agentes del cambio para
adoptar, adaptar e incorporar la innovacion que necesitamos para garantizar
un futuro sostenible.

“Aspiramos a una mejor produccion, una mejor nutriciéon, un mejor

medioambiente y una vida mejor”. (FAO)

En este contexto se hace mas que necesario un marco de gestion de politicas

publicas y bienestar humano. Por nuestra parte, hemos implementado todas

nuestras operaciones en base a la normativa chilena vigente, una de las mas
exigentes segun la propia Subsecretaria de Pesca y Acuicultura:

* Ley General de Pesca y Acuicultura.

* D.S. N° 290 de 1993 Reglamento de Concesiones de Acuicultura.

* Ley N°19.300 sobre Bases Generales del Medioambiente.

* Decreto 40 que modifica el reglamento que establece medidas de proteccion,
control y erradicacion de enfermedades de alto riesgo para las especies
hidrobioldgicas.

e Codigo de Aguas.

En Salmones Austral nos ajustamos a esta reglamentacién vigente
para obtener concesiones de acuicultura, concesiones maritimas

y derechos de agua de pozos y rios.

SALMONES AUSTRAL

Durante 2022 Salmones Austral operd tres pisciculturas ubicadas en terrenos de

su propiedad, donde se utilizan derechos de agua de rio o pozos, gestionados

ante la Direccion General de Aguas:

» La piscicultura Caliboro en la regiéon del Biobio, que estaba en arriendo con
contrato de compraventa.

» Las pisciculturas La Tablilla y Los Arrayanes, ambas ubicadas en la regiéon
de Los Lagos.

Estas tres pisciculturas cuentan con Resolucion de Calificacion Ambiental
(RCA) y se encuentran inscritas en el Registro Nacional de Acuicultura. Por
otra parte, las concesiones de engorda de salmdnidos se encuentran dentro
de las areas aptas para la acuicultura, y la evaluacion para su otorgamiento la
realiza la Subsecretaria de Pesca y el Servicio de Evaluacion Ambiental, antes
de su otorgamiento mediante Resolucion de la Autoridad Maritima.

Mitigando nuestros impactos socioambientales

Se debe considerar que la normativa chilena es una de las mas exigentes sobre
la actividad de acuicultura. Asi como en el punto anterior, donde la normativa
describe detalladamente los pasos para la obtencidon de una concesion de
acuicultura, proceso que puede tardar varios anos, la normativa exige a los
centros en operacion el cumplimiento de monitoreos ambientales y acciones
concretas para prevenir o mitigar los impactos, por ejemplo:

* D.S. 320/2001 Reglamento Ambiental para la Acuicultura exige monitoreo
de agua vy sedimento antes de |la cosecha y en caso de obtener resultados
desfavorables, no se puede volver a sembrar el centro, hasta que se recuperen
los pardmetros ambientales.

e D.S. N°64 Reglamento de Residuos generados por la acuicultura,
segregacion y disposicion final adecuada. Previo a su otorgamiento o en
caso de modificacion, las concesiones deben ser sometidas a un proceso
de evaluacion de impacto ambiental (SEIA) y obtener una Resolucidn de
Calificacion Ambiental que establece medidas para monitoreo ambiental y
control de impactos.

* D.S. N°1 que aprueba reglamento de control en linea de parametros
ambientales de las agrupaciones de concesiones de acuicultura.

* Resolucidon 2019/2020 SMA Instruccidon general para la implementacion de
un sistema de monitoreo continuo en centros de engorda de salmones.

Adicionalmente, para prevenir o mitigar los impactos negativos potenciales
qgue Salmones Austral pudiera provocar en los derechos sobre la tierra y los
recursos de comunidades contamos con una matriz de identificacion de
impactos ambientales y sus formas de control o mitigacién.
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Ademas, se ha desarrollado e implementado una Politica de Responsabilidad
Social Empresarial Externa, que tiene como uno de sus objetivos el como la
empresa se relaciona y contribuye a mitigar los impactos que su operacion
produce en las comunidades en las cuales opera y cdmo promueve su
desarrollo. Sabemos que el valor de la empresa estd dado por cuanta
rentabilidad y bienestar es capaz de generar, no sdlo para si misma sino
también para las comunidades en las que esta inserta, y parte de este valor
es el empleo de calidad que puede generar permitiendo el desarrollo de las
familias de las comunidades vecinas.

Esta politica comprende tres topicos generales:

VECINOS ENTORNO CADENA DE VALOR
Relaciones con las Gestion ambiental, Velar por que los
comunidades cercanas. | ecoeficiencia, reciclaje, | proveedores, que
Apoyo en necesidades |biodiversidad y son parte importante
sociales de la prevencion de la de la cadena de
comunidad. contaminacion. valor, sean social

y ambientalmente
Mitigar impactos que Crecimiento basado en |responsables.

Su operacion produce el uso equilibrado de

en las comunidades los recursos renovables
en las cuales operay y en el respeto por el
cdmo promueve su medioambiente.
desarrollo.

Relacionamiento con

pueblos originarios.

Salmones Austral realiza auditorias internas de cumplimiento normativo y
compromisos voluntarios a sus centros de cultivo, mediante la aplicacion
de la lista de chequeo. Adicionalmente se realizan auditorias externas de
certificacion (BAP y ASC) con énfasis en aspectos ambientales. En caso de
detectar “no conformidades”, se realizan los analisis de causa y acciones
correctivas.

Adicionalmente, estamos sometidos a la inspeccion de autoridades
fiscalizadoras como la Autoridad Maritima, Sernapesca y la Superintendencia
del Medio Ambiente. Durante el aflo se presentd una multa por incumplimiento
ambiental derivados de las inspecciones.

SALMONES AUSTRAL

1 multa por incumplimientos ambientales derivados de inspecciones

2022",

Otra herramienta fundamental es el desarrollo del Estudio territorial, elaborado
por el area de Medioambiente. En este documento se analiza la relaciéon entre
nuestras operaciones y nuestro medio.

Estrategia de Relacionamiento Comunitario

La compafiia apunta a realizar un trabajo planificado que considere la
participacion de las comunidades, asesoramiento profesional,acompafamiento
y seguimiento, que va mas alla de iniciativas puntuales y que establezcan
programas de largo plazo para contribuir con el desarrollo sostenible del
territorio.

Desarrollamos programas comunitarios en el 100% de los lugares
en donde tenemos operaciones, que son recibidos con éxito por

la comunidad local.

Esta estrategia tiene por objetivo establecer un relacionamiento cercano,
integrado y permanente con las comunidades, cumpliendo con nuestros
compromisos y midiendo el pulso continuamente. Cuenta con tres focos

especificos:
CONOCER
Y

ESCUCHAR

A

ESTRATEGIA DE
RELACIONAMIENTO
COMUNITARIO

COMUNICAR RESPONDER
Y Y
APRENDER MONITOREAR

~_

" Para mas detalles de multas e incumplimientos, consulte ANEXO 2 pagina 119.
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Conocer y escuchar:

Salmones Austral busca conocer y escuchar a sus vecinos por medio de
diversas acciones.

» Desarrollo de actividades de comunicacion local con vecinos o grupos de
interés de territorios especificos aledafos a nuestras instalaciones junto con
jefes de centro y gerentes de planta o un representante definido.

» Diagndsticos territoriales y mapa de actores relevantes para identificar
principales caracteristicas.

* Promocion del voluntariado del personal de la empresa hacia apoyos no

asistencialistas.

Desarrollo e implementacion de protocolo de resolucion de controversias que

permiten tener claridad sobre los pasos a seguir, sin vocerias espontaneas

o distintas voces.

 Fortalecimiento de capacidades de relacionamiento comunitario,
colaboradores priorizados y desarrollo de las competencias necesarias,
especialmente de escucha y acercamiento.

Responder y monitorear:

Salmones Austral apoya a las comunidades en el disefio e implementacién

de proyectos de interés social con programas replicables de alto impacto.

* Disefio e implementacién de proyectos sostenibles con impactos econdmicos,
ambientales y sociales.

e Desarrollo e implementacion de procedimiento de respuesta a solicitudes
de colaboracion de parte de vecinos.

e Desarrollo e implementacidn de base de datos de empleos generados,
participantes, impactos positivos.

» Diseflo de foco institucional en agua, manejo de residuos y conectividad.

* Desarrollo e implementaciéon de encuestas de percepcion y satisfaccion de
comunidades en proyectos implementados.

Comunicar y aprender:

Salmones Austral busca generar canales de comunicacion constante y de

forma sostenible para vincularse con las comunidades mapeadas y también

a nivel regional y nacional.

* Diseflo e implementacion de una estrategia de comunicacion.

* Difusion.

* Cuenta de actividades comunicacionales realizadas.

» Generar actividades de puertas abiertas para demostrar la transparencia de
la Compafiia a la comunidad.

SALMONES AUSTRAL

éCOMO NOS RELACIONAMOS CON VECINOS Y COMUNIDADES ESTE 2022?

-

Limpieza de playas: las quejas de comunidades por la acumulaciéon de
basura en las playas han sido abordadas en el Acuerdo de Produccion
Limpia del sector salmonero, el programa Comprometidos con el Mar,
de SalmonChile, en los cuales nuestra empresa participa activamente y
también mediante. La limpieza de playas en cada uno de nuestros centros
(donde se registra la cantidad de basura recogida y enviada a disposicion
final adecuada, en nuestro software de gestion GTR Playas Limpias).

;-

Cultivo de algas: el cultivo de pelillo, chicorea y sargazo en las concesiones
acuicolas de la salmonera por parte de sus miembros permite el desarrollo
de un modelo de economia circular que genera ingresos directos a
los vecinos y trae importantes beneficios para a regeneracion del
medioambiente. Se trata de una iniciativa inédita, basada en un prototipo
de modelo de economia circular para el cultivo y comercializacion de algas
endémicas, realizado por 10 mujeres, en este territorio de la regidén de Los
Lagos.
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“Para Salmones Austral es fundamental la vinculacién y trabajo con
las comunidades donde opera, propiciando iniciativas participativas
e innovadoras como este proyecto, el cual considera transferencia

de conocimiento y tecnoldgica a los vecinos y vecinas, junto con un
acompainamiento durante todo el proceso”.
Jaime Molina, subgerente de Sostenibilidad

ﬂ)erechos de los pueblos indigenas
En nuestra politica de responsabilidad empresarial externa se
identifica y reconoce a las comunidades indigenas que habitan en
el territorio donde opera la compania, respetando sus costumbres vy
tradiciones y con compromisos de avanzar en generar instancias para

un acercamiento y didlogo permanente. /

Durante 2022 no se registraron incidentes con comunidades indigenas

en los lugares donde operamos.

Para el detalle de los indicadores respectivos a esta tematica consulte ANEXO 6
pagina 128.

Salud y seguridad en el trabajo

Nuestras personas son nuestra primera responsabilidad y por eso entre todos
nos cuidamos y protegemos. Son nuestro centro y queremos que todos quienes
trabajan directa e indirectamente en Salmones Austral, asi como las familias de
nuestros colaboradores, se sientan orgullosos de ser parte de este gran equipo.
La seguridad y salud laboral de nuestros colaboradores es fundamental para que
se sientan y trabajen de forma segura y con la confianza de que ninguna meta de
produccién o emergencia operacional justifique que alguien se exponga a riesgos
gue no cuenten con las medidas de control correspondientes.

“Estamos comprometidos con favorecer condiciones laborales que
permitan a nuestros trabajadores desarrollar su maximo potencial; de

calidad, seguras y que permitan el cumplimiento de sus metas”.
Milton Castaing, gerente de Recursos Humanos

SALMONES AUSTRAL

Nuestra Politica de Salud y Seguridad Ocupacional Corporativa es clave en la
gestion de Salmones Austral, siendo el “trabajo seguro” uno de los cinco objetivos
estratégicos. No existe emergencia o contingencia operacional que justifique
exponernos a un riesgo no controlado. En Salmones Austral comprometemos toda
nuestra capacidad técnica y profesional, en hacer dia a dia, nuestras operaciones
de la manera mas segura y eficiente posible. Entendemos que estos lineamientos
nos mantendrdn en una destacada posicidn de responsabilidad con nuestros
trabajadores y trabajadoras, con la sostenibilidad del negocio, manteniendo la
rentabilidad, la continuidad operacional y lo mas importante, proporcionando un
espacio de trabajo seguro y libre de enfermedades profesionales.

La proteccion de nuestros trabajadores, sean propios o terceros, es un

principio intransable. Por eso declaramos:

Garantizamos en \

todo momento

las condiciones
de seguridad

para nuestros

colaboradores

~ !\7/ /
o e o
/ Politiica \
| desso |
@\ @\
RN : A N
\ /N ~ //\« \
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1.

-

Promovemos nuestra cultura en SSO:

Aseguramos mantener condiciones de trabajo seguras y saludables en todas
nuestras operaciones y en todo lugar que se preste servicios por cuenta de
Salmones Austral, involucrando de manera temprana, la seguridad en cada
decision y en todos los niveles de la organizacion, priorizando la eliminacion y
reduccion de riesgos en todas nuestras tareas e instaurando en todos nuestros
trabajadores, el concepto del autocuidado.

Damos cumplimiento a la normativa legal vigente:
Cumplimos a cabalidad la legislaciéon, normativa, protocolos y todo acuerdo que
la organizacion suscriba en materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

Propiciamos la participacién y consulta en materia de Seguridad y Salud
Ocupacional:

Otorgamos espacios parala comunicacion, formacion, entrenamiento, aprendizaje,
participacion y consulta en materia de seguridad y salud ocupacional, para todos
los trabajadores, tanto propios como terceros, sus representantes u otros que
intervengan en procesos de Salmones Austral.

. Buscamos permanentemente la excelencia en seguridad y salud ocupacional

de todos nuestros procesos, actividades y/o tareas:

Enfocamos toda nuestra capacidad técnica y profesional para buscar de manera
permanente altos estandares de seguridad para realizar nuestras actividades,
teniendo como premisa fundamental, que ninguna actividad sea realizada
poniendo en riesgo la integridad de las personas; si el trabajo no es seguro, no
se ejecuta hasta asegurar su operacion.

. Garantizamos en todo momento las condiciones de seguridad para nuestros

colaboradores:

Declaramos que cualquier trabajador, ya sea propio o de servicios, tiene la
autoridad para detener justificadamente un trabajo que ponga en riesgo su
seguridad o la de sus companferos, informando a la respectiva jefatura superior
inmediata y gestionando su control oportunamente.

Es por ello que cualquier trabajador propio o de terceros puede solicitar una
correccion, independiente del rango, en caso de estar realizando una accién que
ponga en riesgo al personal.

SALMONES AUSTRAL

Enfoque preventivo de seguridad

Este 2022, como medida para prevenir o mitigar los impactos negativos
potenciales que Salmones Austral pudiera provocar en la salud y la seguridad
de los trabajadores, se inicid un proceso de gestion de prevencion de lesiones
graves y fatales, a cargo de la consultora DEKRA (ACHS).

Ademas, se implementd el “EPV” condiciones en trabajo con hiperbarica,
realizando un cambio en los equipos utilizados (de compresores a combustion
a compresores 100% eléctricos). También el sistema de gestion a través de
plataforma Mosaikus y la implementacion de la Estrategia SSO corporativa
2022-2025.

Aun cuando no se ha realizado un levantamiento de requisitos legales aplicables
en términos de salud y seguridad en el trabajo y no se ha desarrollado una
matriz de requisitos y cumplimiento legal, estamos desarrollando un sistema
que contenga la gestion de estos riesgos asociados a las actividades mas
criticas de la compaiia.

Para mas detalles de la gestidon de salud y seguridad consulte el ANEXO 7
pagina 129.

¢Como identificamos los riesgos?

A través de la Matriz IPER de Identificacion de Peligros y Evaluacion
de Riesgos identificamos de manera periddica los peligros relacionados
con el trabajo y formas para mitigarlos. Estas matrices se definen para
cada linea de negocio.

Utilizamos también el Manual de Empresas Contratistas y el Reglamento
Empresas Contratistas y, en caso de que los trabajadores quisieran
notificar peligros o situaciones de peligro laborales contamos con los
Reportes de Generacion de TSP (Todos somos prevencionistas), el cual
detalla el levantamiento de acciones y condiciones, determina la accion a
tomar, sin embargo no detalla quién es el que reporta. En el caso de que
un trabajador quiera retirarse de situaciones laborales que considere que
pueden provocar lesiones, dolencias o enfermedades, puede abstenerse
de tal actividad, tal como lo indica la Politica SSO corporativa.

Si es que ocurriera un accidente, el area a cargo debe emitir un reporte
flash (antes de dos horas ocurrido el evento), para luego, 48 horas mas
tarde, emitir un accidentagrama con las principales lecciones aprendidas.
Diez dias después se debe emitir un informe de investigacion. Estos
reportes son presentados semanalmente en reunidn de gerencia general

y respectiva gerencia de linea. e ©6 © 6 6 06 6 0 © 0 0 o o
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Respecto de las funciones de los servicios de salud en el trabajo que contribuyen
a la identificacion y eliminacion de peligros y la minimizacion de riesgos, Salmones
Austral cuenta con un Organigrama de la Subgerencia de SSO y contrato con
servicios que contempla la permanencia de expertos SSO para servicios.

Nuestra meta es lograr una operacion cero accidentes.
Cero fatalidades en los ultimos diez anos.

Para alcanzar el objetivo de cerrar cada aflo sin accidentes laborales es fundamental
la gestion responsable del cuidado de nuestros colaboradores. Esto es evaluado a
través de auditorias periddicas a los procesos y procedimientos internos de SSO.

Un paso mas alla....

Porque la normativa chilena de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
es el piso minimo, Salmones Austral definid una estructura que considera a un grupo
de profesionales especialistas, tanto en seguridad como salud ocupacional, para
el control de riesgos y enfermedades.

La Politica de seguridad y salud ocupacional ha sido respaldada por la alta direccion
de la compafia y se encuentra operativa en cada lugar de trabajo. Ademas, se
realizan auditorias periodicas a los procesos y procedimientos internos de SSO
realizadas por entidades externas y dan cumplimiento a las certificaciones de
Global GAP, ASC, IFS y otras externas definidas por la subgerencia SSO.

Todas las acciones de control y evaluacion de riesgos se enmarcan en el proceso
formal y estandarizado de las respectivas matrices de riesgo confeccionadas para
cada tarea, actividad o proceso al interior de la organizacion.

PILAR PEX “AUTOCUIDADO”: IMPULSANDO UNA CULTURA PREVENTIVA

Se confecciond a través del Programa de excelencia operacional (PEX), un pilar
llamado “autocuidado”, el cual tiene por finalidad poder identificar los riesgos de
cada operacion, en conjunto con los mismos trabajadores, y asi obtener un control
pertinente. Cada linea de negocio cuenta con sus propios planes de formacidon
sobre peligros laborales, actividades peligrosas o situaciones de peligro.

SALMONES AUSTRAL

Existen también comités paritarios”? que cuentan con representantes de los
trabajadores y la Compania, quienes se reinen mensualmente para la revision
de procesos, investigacion de accidentes del trabajo y/o cualquier otra medida
gue permita aumentar o resguardar la seguridad de los trabajadores, tanto
propios como terceros.

Ademas, nuestros proveedores deben regirse por el Manual y reglamento
especial para empresas contratistas, que indica los procesos y procedimientos
gue deben adoptar para la prevencion y control de los riesgos y exposiciones
del trabajo.

* Todos los trabajadores reciben induccién en prevencion de riesgos.
» Se realizan capacitaciones periddicas para dar a conocer temas
relevantes en gestion de salud y seguridad en el trabajo.

* Contamos con Comités Paritarios de higiene y seguridad.
* Seguimiento a través de la plataforma Mosaikus.

CONTRIBUCION AL DESARROLLO
DEL SUR DE CHILE

Hace casi 40 anos que somos parte de la comunidad del sur de Chile,
principalmente en la Isla de Chiloé y en el Estuario del Reloncavi, donde
se concentran las operaciones de Salmones Austral. Desde nuestros inicios
hemos buscado ser un aporte para la zona, en todo ambito: en la gestion de
empleos de calidad, bien remunerados, en el desarrollo del entorno, nuestros
colaboradores y sus familias.

Desde 1985 que entregamos puestos de trabajo directos permanentes,
temporales y también indirectos, a través de una consolidada gestidn
con proveedores locales. Ademas, debido a la distancia geografica de
las operaciones, cumplimos un rol importante de conectividad para las
comunidades cercanas aportando en el desarrollo de la actividad cotidiana
de cientos de familias.

Para nuestra compania es tan relevante el desarrollo del pais que fue detectado
en el Estudio de materialidad 2022 como un tema de impacto.

2 Actas de constituciéon de CPHS, para los centros que no tienen representatividad por dichos comités,

sdlo se justifica por la masa laboral asociada al centro, que no es obligatorio la conformacion por ley.

PAG. 99



REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022

TEMATICA DE IMPACTO

GRI 3-3 TEMA MATERIAL: CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE CHILE

GRI SECTORIAL 13.12. 1
SALMONCHILE

SALMONES AUSTRAL

Cémo la participacién de
los grupos de interés ha
influido en las medidas

Este afo se realizaron mas de 300 actividades con la
comunidad.
Se realizd una nueva encuesta de clima laboral.

TEMATICA DE IMPACTO: CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE CHILE

Tipo de impacto (real o
potencial)

Real y potencial.

Tipo de impacto (positivo
o0 negativo)

Positivo.

Mediante su actividad o
como resultado de sus
relaciones comerciales

Mediante su actividad.

Politica y/ot
procedimientos para
gestionar el tema

Mediante la implementacion de la Estrategia de
Sostenibilidad y Relacionamiento Comunitario.
Politica de Responsabilidad Social Externa.
Modelo de gestion de personas.

Cémo se gestiona

A través de un relacionamiento comunitario directo
con la poblacidn local, adecuado a sus necesidades
y aspiraciones: entrega de herramientas para

la formalizacion de emprendimientos locales,
capacitacion en salud y seguridad ocupacional.
Entregando oportunidades laborales de calidad en
las zonas donde operamos y, a la vez, desarrollando
habilidades de liderazgo de equipos en nuestros
colaboradores.

Capacitaciones y cursos de formacion.

Con proveedores, entrega de conocimiento y
herramientas que ayuden a perfeccionar su trabajo
generando impacto positivo en la relacion.

Cémo se evalula

Se evalua de acuerdo al numero de actividades y

los temas en donde la compafia contribuye con las
iniciativas de los vecinos de sus operaciones.

El 100% de nuestras operaciones cuenta con
participacion de las comunidades locales.

En cuanto a empleo, implementamos un nuevo modelo
de encuesta de clima laboral donde se definieron las
brechas que impulsan acciones a seguir durante 2022 y
2023.

adoptadas y cémo ha
informado si han sido
efectivas

A través de la implementacion de la Estrategia de Sostenibilidad y Relacionamiento
Comunitario, sumado a la Politica de Responsabilidad Social Empresarial Externa,
buscamos potenciar el desarrollo de Chile, en especial, en las zonas donde
operamos®.

Comprometidos con generar empleo de calidad

+1.600 colaboradores a tiempo completo.

68,2% hombres 31,8% mujeres

+95% en la regién de Los Lagos.

Para mas informacion sobre la dotacion 2022, consulte el ANEXO 1pagina 118.
Porgue desde el primer dia asumimos el compromiso de ofrecer empleos de
calidad a nuestros colaboradores, este 2022 se desarrollaron diversas actividades
de diagnostico que permitieron elaborar un Modelo de Gestion de Personas
acorde a los valores, objetivos estratégicos de la empresa y las caracteristicas
actuales del mercado laboral. Con ello se definid un “sello de liderazgo” donde se
establece como espera Salmones Austral que se lideren los equipos de trabajo.

Las competencias de este liderazgo son clave y por eso implementamos una
medicidn en 3602 para luego, en sesiones formativas, entregar herramientas
gue permitan a los lideres desplegar de la mejor manera este sello. Este afio 104
colaboradores participaron de estas sesiones de formacion.

Implementamos un Modelo de gestidn de personas para que los lideres

de cada equipo cuenten con las mejores competencias en su cargo.

3 El desarrollo e implementacién de relacionamiento comunitario se detalla en el punto 5.1.2 “Mitigando

nuestros impactos socioambientales”.
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dCoOmo saber si lo estamos haciendo bien? Nos interesa saber si las medidas
adoptadas para prevenir o mitigar eventuales impactos negativos en términos de
empleo son de utilidad o no. Por eso, implementamos un nuevo modelo de Encuesta
de clima laboral cuyos hallazgos seran trabajados en su totalidad en 2023.

A fines de 2022 logramos implementar las siguientes actividades:

* La incorporacion de las competencias del Sello de liderazgo de Salmones Austral
en las evaluaciones de desempeno y descripcién de cargos.

* Medir la experiencia de los colaboradores nuevos en distintas etapas.

* Impulsar un plan de reconocimiento transversal.

* El diseffo de un procedimiento de reclutamiento y seleccion.

* Promover matrices de habilidades para definir brechas de competencias de los
colaboradores en cargos criticos.

* Incorporar herramientas de gestion del cambio en las instancias de desarrollo
organizacional.

Las necesidades de desarrollo han modelado nuestras intervenciones hacia
los grupos de interés, generando actividades que promuevan la autonomia de
las comunidades y la educacion de sus miembros, en ambitos que conecten
aprendizajes con el desarrollo de economia local.

El impacto econdmico que generamos como empresa es relevante porque, a través
de la generacion de empleo de calidad, buscamos contribuir a la localidad en la cual
nos encontramos, por otro lado, la entrega de conocimiento que podamos realizar
es relevante de modo de generar una medicidn en el futuro cercano generando
indicadores de procesos e impactos. Lo gestionamos a través de la subgerencia
de sostenibilidad y relacionamiento comunitario quienes en conjunto con nuestros
colaboradores articulan el apoyo a nuestros vecinos y vecinas.

Calidad de vida laboral

Queremos gque nuestros colaboradores sean felices. Sabemos que eso es clave
en la calidad de vida y el desempeio de cada uno. Por eso nos encargamos de
gestionar la entrega de beneficios que permitan generar relaciones de valor y de
largo plazo entre trabajadores y empresa, y monitoreamos constantemente las
buenas practicas de otras empresas y escuchando a nuestra fuerza laboral para
poder estar a la vanguardia en esta area.

Promovemos el respeto en un ambiente de buenas relaciones laborales,
buen entorno de trabajo, cohesién y una comunicacién interna claray

oportuna.

SALMONES AUSTRAL

Potenciamos el trabajo responsable y respetuoso que genera relaciones de valor
con sus colaboradores, comunidad y medioambiente, todo esto bajo el cuidado y
promocion de los derechos humanos en todos sus aspectos.

La conciliacion de la vida laboral con la vida familiar es esencial y ya han pasado
cinco anos desde que firmamos un acuerdo de buenas practicas laborales que
busca proteger la maternidad garantizando a las mujeres embarazadas el ejercicio
de sus derechos y la comprension de deberes a través de charlas y talleres,
reubicacion en puestos de trabajo que protejan su estado de salud y respeto a la
legislacion vigente.

Contamos también con un seguro complementario de salud, con coberturas sobre
el copago en servicios médicos y dentales. También con un seguro catastrofico o
ampliado para enfermedades de mayor costo.

Ademas, contamos con convenios con entidades de salud que permiten al
colaborador y su grupo familiar optar a descuentos y facilidades de pago en
atenciones oncoldgicas, dentales, oftalmoldgicas, salud mental entre otros.

Dentro del programa anual de bienestar hemos desarrollado operativos preventivos
de salud con Cesfam, centros oftalmoldgicos y de manera interna con el drea de
salud. Estos operativos buscan pesquisar enfermedades base de los trabajadores
para ser derivados a su centro asistencial.

Beneficios:

Seguro complementario de salud Convenio Fundacion Arturo Lopez
médicos y dentales. Pérez.
Operativos preventivos de salud Convenio clinicas dentales.

con Cesfam. Convenios opticos.
Bono por nacimiento.
Regalo por nacimiento.
Bono por matrimonio.
Bono de vacaciones.
Ayuda por fallecimiento.

Convenio CENFA.

Convenio Ayelén.

Convenio Monteverde.
Convenio Isapre Consalud.
Convenio Isapre Cruz Blanca.
Bono escolar. Convenio Gimnasio Pacific.
Reconocimiento de excelencia Convenio Gimnasio Sportlife.
académica. Convenio Piscina ULA.

Bono titulacion. Convenio farmacia Dr. Simi.
Incentivo nivelacion. Convenio Gasco.

Aguinaldo de fiestas patrias. Venta Interna.

Aguinaldo de navidad. Convenio libreria ABSA.
Regalos de navidad. Convenio grupo Defensa.
Cobertura por incapacidad e Convenio Banco Chile.
invalidez. Convenio Banco BCI.
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GRI 401-3 Permiso parental

PERMISO PARENTAL

Empleados que han tenido derecho al | Mujeres: 41
permiso parental. Hombres: O

Empleados que se han acogido al | Mujeres: 41
permiso parental. Hombres: O

Empleados que han regresado al trabajo | Mujeres: 41
en el periodo objeto del informe después | Hombres: O
de terminar el permiso parental.

Empleados que han regresado al trabajo | Mujeres: 38
después de terminar el permiso parental | Hombres: O
y que seguian siendo empleados 12
meses después de regresar al trabajo.

Tasas de regreso al trabajo y de retencién | Tasa de regreso al trabajo:

de los empleados que se acogieron al | Femenino: 100%

permiso parental. Masculino: N/A

Tasa de retencion: Femenino: 92,68%
Masculino: N/A

Capacitaciones y formacion

Los programas de formacion tienen alcance transversal a todas las areas
y niveles de cargos. El tipo de formacion para cada area fue definido de
acuerdo a las brechas detectadas e incluyen actividades de tipo:

* Técnico.

* Normativo.

* Habilidades sociales.

* Inclusion y enfoque de género.

* Medioambiente.

* Metodoldgicas.

* Operacionales.

Promedio de horas capacitacion:

Mujeres: 24 horas. Hombres: 16 horas.

GRI 404-1,2,3

CAPACITACION Y FORMACION DE LOS COLABORADORES

Media de horas de formacion de los
empleados durante el periodo objeto
del informe.

SALMONES AUSTRAL

Promedio horas capacitacidon sexo
femenino: 24 horas.

Promedio horas capacitacién sexo
masculino: 16 horas.

Profesionales: 15 horas.

Mandos medios: 13 horas.

Administrativos: 14 horas

Trabajadores calificados: 25 horas

Trabajadores semi-calificados: 9
horas.

Trabajadores no calificados: 13 horas.

Tipo y alcance de los programas
implementados y la asistencia
proporcionada para mejorar las
aptitudes de los empleados.

Los programas de formacidn
tienen alcance transversal en areas
técnicas, normativas, de habilidades
sociales, inclusion, enfoque género,
medioambiente, metodoldgicas y
operacionales.

Programas de ayuda a la transicion
proporcionados para facilitar la
empleabilidad continuaday la gestion
del final de las carreras profesionales
por jubilacion o despido.

No aplica

Porcentaje del total de empleados
por sexo y categoria laboral que han
recibido evaluacién periddica del
desempeno y desarrollo profesional
durante el periodo objeto del informe.

Farming: 100%.

Administracion y finanzas: 100%.
Recursos humanos: 100%.
Comercial: 100%.

Control y gestion: 100%.
Procesos: 20%.

Politica de remuneraciones

En Salmones Austral buscamos que cada uno de nuestros colaboradores
reciba el sueldo que merece segun cargo, competencias y antigliedad, sin
ningun otro tipo de distincién. Es por eso que la empresa cuenta con un
“Sistema de bandas salariales” por cargo respecto de la mediana de mercado
(obtenida por un estudio anual de mercado salarial de la industria salmonera)
con un un rango de 20 puntos sobre y 20 puntos bajo ésta (obteniendo asi
la banda).
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a) El Directorio no recibe remuneraciones.

b) La remuneracion de los gerentes se compone de un sueldo base mas
la gratificacion mensual garantizada acorde a la normativa vigente. La
definicidon de los montos totales de remuneracion (total de haberes brutos
mensuales) estad dada por el Sistema de bandas salariales.

En cuanto a bonos variables, solo existe el bono de gestion anual
(denominado también bono de produccion) que se calcula en base a
indicadores de resultado de la Compafia y cumplimiento de KPIs de la
evaluacion de desempeno de cada uno. No existen bonos de contratacion
0 pagos por incentivo a la contratacion.

Los reembolsos se generan Unicamente si existe rendicion de gastos por
salidas a terreno y deben ser visadas por el superior directo.

No existen prestaciones de jubilacion.

La opinidon de los grupos de interés, en este caso de los accionistas, es
relevante: aun cuando bonos y remuneraciones se establecen de acuerdo a
mercado y competencias, el gerente general consulta al Comité Ejecutivo
(compuesto por 4 miembros del Directorio), temas relacionados con sueldos
y bonos. No se cuenta con consultores externos para ver estas materias.

Comunicacién con colaboradores

dCOmo pueden buscar nuestros colaboradores asesoramiento sobre las
politicas de Salmones Austral?

A través del Encargado de Prevencion de Delitos y la Gerencia de Recursos
Humanos se puede requerir informacion sobre todos nuestras politicas y
practicas.

Y sobre la conducta empresarial, la Compania cuenta con un Procedimiento
de Denuncias y un Canal de Denuncias (que es publico en la pagina web
corporativa, seguro, anonimo, confidencial y sin represalias) para denuncias
y reclamos, por el cual, ademas, se pueden plantear inquietudes acerca de
la conducta empresarial responsable de la Organizacion. Este asegura un
procedimiento con plazos definidos para la recepcion, analisis, investigacion
y resolucion de las denuncias recibidas por reales o potenciales casos,
situaciones o practicas cuestionables que lleven a cabo directores, ejecutivos,
representantes, trabajadores, asesores y terceros relacionados a Salmones
Austral que constituyan un incumplimiento a la normativa interna de la
Empresa.

SALMONES AUSTRAL

Canal de denuncias: son el Encargado de Prevencion de Delitos (EPD) vy el
Comité de Etica las entidades a cargo de este medio quienes deben investigar,
resolver, fomentar y promover las conductas éticas en los negocios, asi como
también de planificar y coordinar las actividades de cumplimiento de las
politicas y procedimientos sobre las materias definidas por la Empresa.
Estd compuesto por el Gerente de Administracion y Finanzas, Gerente
de Control y Gestion y Gerente de Recursos Humanos pudiendo sumar
eventualmente dos integrantes temporales, elegidos por el Gerente General
y el EPD para cumplir tareas especificas en el proceso de investigacion y
resolucion de una denuncia.

Desarrollo de proveedores

La salmonicultura es una industria generadora de desarrollo econdmico
y social muy relevante en las regiones donde estd presente, no sélo por
los empleos directos que entrega sino también por la gran cantidad de
proveedores y contratistas que son parte en su cadena productiva del sector.
Para Salmones Austral los proveedores son socios estratégicos para alcanzar
los estdndares productivos y de calidad planificados. En este sentido, el
plazo de pago a proveedores cobra relevancia pues permite que este grupo
pueda desarrollarse de manera adecuada.

Para Salmones Austral, la eficiencia es parte de su identidad y de su cultura.
Por ello, optimizar los recursos es un imperativo no sélo para alcanzar una
producciéon econdmicamente viable, sino por su compromiso con minimizar
los impactos en su entorno y con la creacion de oportunidades laborales.

En este contexto, nos comprometimos a promover practicas innovadoras para
avanzar en la eficiencia productiva y a gestionar proactiva y eficientemente
la relacion con sus proveedores.

Contamos con una Politica de Responsabilidad Empresarial Externa, que
tiene como uno de sus objetivos el como la empresa se relaciona y contribuye
a mitigar los impactos que su operacion produce en las comunidades en las
cuales opera 'y como promueve el desarrollo de éstas. En lo que respecta a
proveedores, busca velar por que cada una de las partes que componen la
cadena de valor sea social y ambientalmente responsable.

+230 proveedores.

95,7% proveedores nacionales.

51,2% proveedores locales.

Para mas detalles de la gestion de salud y seguridad consulte el ANEXO 8
pagina 130.
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Gobierno corporativo
Directorio

G: GOBERNAN ZA Comités de la Administracion
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de Delitos
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GOBIERNO CORPORATIVO

GRI 2-10 al 19

“El objetivo del gobierno corporativo es facilitar la creacion de un ambiente
de confianza, transparencia y rendicion de cuentas necesario para favorecer
las inversiones a largo plazo, la estabilidad financiera y la integridad en los
negocios”, segun la OCDE. Pero ademas de aquello, contar con una estructura
adecuada y eficiente contribuira a un crecimiento sélido y sostenible de la
mano del desarrollo de sociedades mas inclusivas.

Estructura de Gobernanza Salmones Austral

1. Asamblea de socios.

2. Directorio.

3. Comité ejecutivo: compuesto por los principales ejecutivos y parte del
Directorio (incluido el Presidente y el Vicepresidente del Directorio).

Directorio

PEDRO JOSE
HURTADO VICUNA

PRESIDENTE

HANS CHRISTIAN JOSE IGNACIO TERESITA DEL NINO
SAMSING STAMBUK HURTADO VICUNA JESUS NAVARRO
VICEPRESIDENTE DIRECTOR BETTELEY
DIRECTORA

CARLOS JOSE MIGUEL LUIS FELIPE

DIAZ VERDUGO BARRIGA PHILLIPS SULLIVAN MORENO
DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR

El directorio estd compuesto por 7 miembros (6 hombres y 1T mujer)
nombrados por los socios accionistas. No hay directores independientes.

Cada director permanece en el cargo por un periodo de 3 anos renovables.
El Directorio actual fue designado por la Junta de Accionistas, de acuerdo a
la experiencia de los candidatos en términos de conocimiento de la industria,
trayectoria productiva, financiera, comercial, y énfasis en buenas practicas
de gobierno corporativo y sustentabilidad.

SALMONES AUSTRAL

Diversidad en el Directorio

/ GENERO / NACIONALIDAD
@] Q
T : &

6 hombres 1 mujer / 7 Chilenos (0] Extranjeroy
(® ®

Antigliedad

menos de 3 afos: 0
3-6 anos: 0
6-9 anos: 7
9-12 afos: 0

0

mas de 12 afos:

El maximo organo de gobierno es el Directorio y, como tal, tiene la
responsabilidad de implementar la debida diligencia y velar por el
cumplimiento de los objetivos de Salmones Austral.

La competencia de cada director es evaluada por la Sociedad, ademas de
realizarse una induccion por parte del Presidente del Directorio. Posterior
a esto, se realizan diversas reuniones con gerentes y otros directores para
transferir conocimientos, aunque actualmente no existe un procedimiento
formal para esto.

Es tarea del Directorio involucrarse con todo el resto de la empresa para estar
al dia en todo orden de cosa, y esto lo ejecuta a través de su participacion
en las reuniones de produccion mensual y en reuniones de directorio.

El Directorio y los principales ejecutivos tienen la mision también de aprobar
pilares estratégicos como la actualizacion del propdsito de la organizacion,
la declaracion de valores o mision, las estrategias, las politicas y los objetivos
relacionados con el desarrollo sostenible. Este aflo en particular, se analizaron
en los comités de gerentes los avances del objetivo de sostenibilidad en
reuniones periodicas.

El principal ejecutivo a cargo de la gestidn de los impactos es el Gerente de
Recursos Humanos.
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Los procesos de evaluacion de desempefo del maximo érgano de gobierno
en lo relativo a la supervision de la gestidn de los impactos ESG se llevan a
cabo en las reuniones de produccion, reuniones de gerencia, comité ejecutivo
y directorio.

Principales Comités de la Administracién

a) Comité ejecutivo

En el camino hacia la mejora continua, en Salmones Austral mantenemos una
constante revision de nuestras politicas y procedimientos de gestion y por eso
contamos con un Comité Ejecutivo de directores que se reune cada 15 dias
donde se revisan proyectos, la gestion comercial, el estado de resultados, la
planificacion estratégica, el mejoramiento continuo y cadena productiva.
Este comité estd integrado por cuatro directores, -incluido el Presidente- vy
por cuatro gerentes: Gerente General, Gerente de Administracion y Finanzas,
Gerente Comercial y Gerente Control de Gestion. Dependiendo de las tematicas,
participan otros gerentes del area productiva y procesos.

b) Comité de gerentes: compuesto por todos los Gerentes.

c) Comité de ética: compuesto por el Gerente de Recursos Humanos, quien
es ademas el Encargado de Prevencion del Delito, Gerente de Administracion
y Finanzas, y Gerente de control y gestion.

d) Comité de comunicacién en crisis: compuesto por el Gerente General,
Gerente de Recursos Humanos, Gerente de Control y Gestion, Subgerente de
Sostenibilidad, Encargada de Comunicaciones, y otros dependiendo de la crisis
que pueda activarse.

e) Comité de medioambiente: compuesto por el Subgerente de Sostenibilidad,
Jefe de Medioambiente Cultivos, Jefe de Medioambiente Plantas, Subgerente
de Aseguramiento de Calidad, Encargada de Relacionamiento Territorial,
Gerente de Recursos Humanos, Encargada de Comunicaciones y Analistas y
Asistentes de Medio ambiente.

f) Comité de inclusiéon, equidad y buenas practicas laborales: compuesto
por Gerente de Administracion y Finanzas, Gerente de Recursos Humanos,
Encargada de Bienestar, Subgerente de Sostenibilidad, Encargada de
Comunicaciones, Jefe de Prevencion de Riesgos, Subgerente de Formacion y
Desarrollo Organizacional, Encargada de Desarrollo Organizacional, Encargada
de Relacionamiento Territorial.

SALMONES AUSTRAL

Salmones Austral cuenta con politicas y procedimientos vigentes relativos a
inclusion, diversidad y sostenibilidad, las que estdn descritas en el Manual de
Etica, y en el documento relativo a estrategia de sostenibilidad los cuales se
revisan y actualizan.

Las preocupaciones criticas se comunican a través de la activacion del
Comité de Crisis Comunicacional, en donde participan altos ejecutivos
de la compaiiia.

Total de inquietudes criticas comunicadas al Directorio en 2022: O

Conflictos de interés

Buscamos la excelencia en todos nuestros procesos y, por eso, velamos por la
maxima transparencia. Cualquier conflicto de interés, real o potencial, que se le
presente a un empleado de Salmones Austral es sometido a consideracion del
Comité de ética (creado como parte del Modelo de Prevencion de Delitos) el
gue levantara un reporte con sus conclusiones, que son informadas al Gerente
General. En caso de ser procedente o por ser una exigencia legal, las da a
conocer en la siguiente sesién de Directorio.

Ningun colaborador podra, directa o indirectamente, celebrar contratos
comerciales con Salmones Austral, como asimismo adquirir, inducir, influir o
apoyar a otro trabajador o a un tercero a la celebracion de negocios relacionados
con la industria en que se desenvuelve Salmones Austral. Estd ademas prohibido
solicitar o conceder favores que impliquen cualquier grado de compromiso,
especialmente préstamos de dinero a -o en- favor de subordinados.

Y respecto de los conflictos de interés surgidos por las operaciones con partes
relacionadas a lo que se refiere el Titulo XVI de la Ley 18.046 y que deben
estar sujetos al cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, incluyéndose en ello aquellas operaciones habituales contenidas en
la Politica General de Habitualidad de Salmones Austral, serdn de competencia
del Directorio.

Para hacerse cargo de los temas relativos a conflictos de interés, Salmones
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Austral cuenta con las siguientes politicas o herramientas:

« Cédigo de Etica.

* Politica Modelo de Prevencion de Delitos.

* Procedimiento Modelo de Prevenciéon de Delitos.

* Procedimiento Canal de Denuncias.

» Declaracion Jurada de Conflicto de Interés de Ejecutivos.

* Politica y Procedimiento de Donaciones y/o aportes a la comunidad.
» Procedimiento de Aceptacion de Regalos.

* Procedimiento de Relacionamiento con Funcionario Publico.

Cédigo de Etica y Modelo de Prevencién de Delitos

En Salmones Austral nos relacionamos de forma integra, por o que la conducta
ética debe regir nuestro desempeno tanto al interior de la empresa, asi como
con nuestros proveedores, empresas contratistas y la comunidad.

Por eso contamos con el Cédigo de Etica que contiene normas éticas y
de probidad que buscan cumplir de manera voluntaria con el Modelo de
Prevencion del Delito que establece la Ley 20.393 y que ha implementado la
compafia. Ademas se capacitd a los colaboradores de la empresa a través de
varias sesiones de grupos reducidos en todas las locaciones.

El Cédigo de Etica y el Modelo de Prevencién del Delito implican elevar
los estandares de cumplimiento legal y ético de anticorrupcién con todos
nuestros grupos de interés (accionistas, clientes, trabajadores, contratistas,
proveedores). Fue aprobado por el Directorio estableciendo un responsable
(Encargado de Prevencidén de Delito) con recursos, medios y facultades.

En esta linea, la debida diligencia respecto de los procesos y entidades
relacionadas es parte inherente de su actividad de control. Ademas, la
precaucion y la prevencion son elementos centrales en la determinaciéon de
los riesgos de incumplimiento mas alld de su probabilidad e impacto. Del
mismo modo, el compromiso politico de la companhia es publico mediante su
publicaciéon en su sitio web como asimismo con sus trabajadores mediante su
difusion y capacitacion.

e El Gerente de Recursos Humanos es el responsable del modelo, como
Encargado de Prevencién del Delito.

¢ Capacitamos, identificamos riesgos y establecemos controles para prevenir
incidentes.

 El Comité de Etica aplica sanciones disciplinarias.
* Se llevan a cabo auditorias de control de acuerdo al plan de trabajo.
e Contamos con un Canal de Denuncias en el sitio web de Salmones Austral.

SALMONES AUSTRAL

Los compromisos de la politica para la conducta empresarial responsable
se incorporan en cada una de las actividades de riesgo y sus relaciones
comerciales con los diversos grupos de interés. Para ello, la responsabilidad
recae en el Encargado de Prevencion de Delito designado por el Directorio
de la compaiia quien implementa el Modelo de Prevencidon de Delitos en su
totalidad. Para materializar sus compromisos se apoya en un Comité de Etica
compuesto por gerentes de primer nivel siendo la capacitacion piedra angular
y teniendo la obligaciéon de reportar semestralmente el avance de su gestion
al Directorio.

El Modelo de Prevencidon de Delitos contempla la existencia de un Canal de
Denuncias y Reclamos al servicio de todos los grupos de interés, el cual es
seguro, independiente, andnimo y sin represalias que sirve al propdsito de
conocer y gestionar a tiempo los riesgos.

Ademas, contempla auditorias de cumplimiento y revisiones para el monitoreo
continuo de los procesos y sus controles, asi como también un plan de trabajo
enfocado en todas las actividades de la compafia, proponiendo acciones
de mejora y planes de trabajo con los respectivos lideres de los procesos de
Salmones Austral.

La compania definid, desarrolld e implementd un Protocolo de Monitoreo vy
un mecanismo de respuesta a controversias o reclamos basado en la evidencia
que aborda los impactos y los mecanismos de quejas. Asimismo, la empresa
ha priorizado a sus partes interesadas y presta especial atencion a sus
compromisos con cada una de ellas.

Por otro lado, en el plan estratégico de Salmones Austral se busca fortalecer las
capacidades en relacionamiento comunitario de colaboradores para promover
una conducta social responsable con nuestros vecinos y partes interesadas.

Denuncias 2022

Denuncias recibidas durante el 2022 |27
Denuncias resueltas el 2022 27
Dias promedio de respuesta

37 dias promedio para el cierre total
de los casos
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

ANEXO 1: DOTACION
DOTACION 2022 POR GENERO Y TIPO DE CONTRATO

PERIODO REPORTADO: al 31 diciembre 2022

FEMENINO | MASCULINO *OTRO NO TOTAL
MENCIONADO

N¢ empleados (plantilla / equivalente de tiempo completo)

| 480 [ 1163 [o [0 [1643
N2 empleados fijos (plantilla / equivalente de tiempo completo)

| 480 | 1163 |o |0 [1643
N2 empleados temporales (plantilla / equivalente de tiempo completo)

[o [o [o [o [o
N¢ empleados por horas no garantizadas (plantilla / equivalente de tiempo completo)

|o |o |o |0 |0
N¢ empleados a tiempo completo (plantilla / equivalente de tiempo completo)

| 480 [ 1159 | o [o [1639
N2 empleados a tiempo parcial (plantilla / equivalente de tiempo completo)

|0 | 4 |o |o | 4

DOTACION 2022 POR UBICACION Y TIPO DE CONTRATO

PERIODO REPORTADO: al 31 diciembre 2022

Regién de los|Region de|Regidon del| TOTAL

Lagos Aysén Biobio
N2 de empleados (plantilla / equivalente de tiempo completo)
|35 | 1569 |39 [1643
N2 empleados fijos (plantilla / equivalente de tiempo completo)
| 35 | 1569 | 39 | 1643
N2 empleados temporales (plantilla / equivalente de tiempo completo)
[0 |0 [0 |0

N2 empleados por horas no garantizadas (plantilla / equivalente de tiempo
completo)

|0 [0 [0 |0

N2 empleados a tiempo completo (plantilla / equivalente de tiempo completo)
|35 [ 1565 |39 [1639

N2 empleados a tiempo parcial (plantilla / equivalente de tiempo completo)
[0 |4 [0 |4

SALMONES AUSTRAL

ANEXO 2: RATIO DE COMPENSACION ANUAL
GRI 2-21 RATIO DE COMPENSACION ANUAL

Indicador Detalle

Ratio de compensacion total anual de la|14
persona mejor pagada de la organizacidon con
respecto a la mediana de la compensacion
total anual de todos los empleados (excluida

la persona mejor pagada).

mejor pagada).

Ratio del porcentaje de incremento de la| Gerente General: 12%
compensacion total anual de la persona|Mediana todos los empleados:
mejor pagada de la organizacion con| 1%

respecto a la mediana del porcentaje de
incremento de la compensacion total anual
de todos los empleados (excluida la persona

Informacion contextual.

IPC ano 2022:12,8%

Comparacion entre el total
haberes brutos sin contar
indemnizaciones ni aguinaldos,
de diciembre 2022 v/s
diciembre 2021, de todo el
personal del holding.

ANEXO 3: INCUMPLIMIENTOS NORMATIVOS

Incumplimientos

Casos de incumplimiento en las categorias de productos y servicios en la

salud y la seguridad
GRI 406-2

Descripcion del incumplimiento
Casos de incumplimiento de la
normativa que den lugar a multas o
sanciones

Resultado 2022

No se tienen incumplimientos de
normativa que hayan originado multas
0 sanciones

Casos de incumplimiento de la
normativa que den lugar a una
advertencia

No se tienen incumplimientos de
normativa que hayan originado una
advertencia

Casos de incumplimiento de codigos
voluntarios

No se tienen incumplimientos cdédigos
voluntarios (BRC, IFS, BAP, ASC)
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GSI

Tabla de incumplimientos que resultaron en multas

Numero de incumplimientos finales que resultaron en multas (USD) enero

a dic 2022 (GSI)

Medioambiental

Cantidad de
incumplimientos

1

Monto total

Multa de la Autoridad| 433,

Maritima por plataforma

de gas (Gasco) sin plan

de contingencia en

centro Quillaipe
Social 13 53.697,9
Produccion 0 0
Seguridad alimentaria 0 0

GRI 2-27

Tabla de incumplimientos que resultaron en multas

Tabla de incumplimientos ambientales que resultaron en multas (GRI)

Casos que derivaron en multa

0

Casos que derivaron en sanciones no monetarias

0

normativas

Multas por casos de incumplimiento de la legislacion y las |13

Multas por casos de incumplimiento de la legislacion y las
normativas que se hayan producido en informes anteriores

—_

ANEXO 4: BIODIVERSIDAD

SALMONES AUSTRAL

Operaciones cerca o dentro de areas protegidas

GRI 304-1

Indicador Resultado

Ubicacion geografica

La empresa no operd sitios dentro de
areas protegidas o de conservacion.
El centro de engorda Refihue se ubica
a menos de 200 metros de la costa
del Parque Nacional Pumalin.

Tierras subsuperficiales y subterraneas

No aplica.

Posicion con respecto al area
protegida o zona de gran valor para la
biodiversidad fuera del area protegida

La empresa no operd sitios dentro de
areas protegidas o de conservacion.
El centro de engorda Refihue se ubica
a menos de 200 metros de la costa
del Parque Nacional Pumalin.

Tipo de operacion

Centro de engorda de salmones
(produccion).

Tamafo del sitio operacional

La concesion tiene 22,92 hectareas,
pero utiliza solo 2 hectareas para la
produccion .

Valordelabiodiversidad, caracterizado
por los atributos del area protegida
o de la zona de gran valor para la
biodiversidad fuera del area protegida
(ecosistemas terrestres, marinos o de
agua dulce)

Ecosistema marino.

Valordelabiodiversidad, caracterizado
por aparecer en listas de caracter
protegido (como las categorias de
gestion de dreas protegidas de la Unidn
Internacional para la Conservacion
de la Naturaleza, la Convencion de
Ramsar y las legislaciones nacionales)

Categoria Il: Pargue Nacional.

Area natural o casi natural de
gran tamafio que protegen los
procesos ecoldgicos a gran escala
con caracteristicas de espacios
y ecosistemas. También tienen
compatibilidad espiritual, cientifica,
educativa, ambiental, recreativas y de
visitantes.

418 jaulas de 30x30m cada una.
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Impactos significativos de las actividades, productos y servicios en la

biodiversidad
GRI 304-2

Indicador Resultado

Construccioén o el uso de plantas de
fabricacién, minas e infraestructura
de transporte.

En la construccion de piscicultura
Los Arrayanes se aprobd un plan de
manejo para la tala de bosque nativo
y la reforestacion de un predio.

Plan de manejo forestal presentado
en la DIA y aprobado mediante RCA.

Contaminacién (introduccién de
sustancias gque no se producen
de forma natural en un habitat de
fuentes tanto localizadas como no
localizadas).

Plan accion de derrame de
hidrocarburos y otras sustancias
susceptibles de contaminacion
aprobado por la Autoridad Maritima.
Plan de accidén ante pérdida
de estructuras, alimento y otros
materiales aprobados por Sernapesca.

Introduccion de especies invasivas,
plagas y patdégenos.

Como medida preventiva para la
introduccion de especies invasivas,
durante 2022 analizaron 1.353
muestras de fitoplancton entre todos
los centros operativos (laboratorios
Plancton Andino, Fitolab, Annaliza y
FAN spa).

Reduccion de especies.

Como medida preventiva se lleva
control de escapes de peces a través
de una matriz, plan, foto kit de escape.

Transformacion del habitat.

Antes de realizar cualquier
transformacion del habitat se realiza
Evaluacion del Impacto Ambiental
para comprender como afectara al
ecosistema acuatico y a las especies
que lo habitan, para lo que se
realizan informes de paisajismo y
biodiversidad en la Declaracion de
Impacto Ambiental.

Cambios en los procesos ecoldgicos
fuera del rango natural de variacion.

No se han realizado estudios que
demuestren la ocurrencia de estos
impactos.

SALMONES AUSTRAL

los impactos

Impactos respecto a especies|No aplica
afectadas
Extension de las zonas que han sufrido | No aplica
impactos
Duracidon de los impactos No aplica
Reversibilidad o irreversibilidad de | No aplica

Habitats protegidos o restaurados
GRI 304-3

Indicador Resultado

El tamafo vy la ubicacion de las areas
protegidas o restauradas de los
habitats, y si el éxito de la medida
de restauracion estuvo o esta
aprobado por profesionales externos
independientes.

Plan de manejo forestal de piscicultura
Los Arrayanes, disefiado por
consultora Evergreen y aprobado
por CONAF.

Si se han creado asociaciones con
terceros para proteger o restaurar
areas de habitats distintos de los
que ha supervisado la organizacion
y en los que ha aplicado medidas de
restauracion o proteccion.

No aplica.

Estado de cada area en funcion de su
condicion al final del periodo objeto
del informe.

No aplica.

Estandares, metodologias y supuestos
utilizados.

No aplica.
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Especies que aparecen en la Lista Roja de la IUCN y en listados nacionales ANEXO 5: AGUA Y EFLUENTES
de conservacion cuyos habitats se encuentren en areas afectadas por las
operaciones EXTRACCION DE AGUA
GRI 304-4 (GRI 303-3 Extracciéon de agua)
En peligro critico Zarapito boreal Aguas superficiales. No aplica
En peligro Ballena sei Aguas subterraneas. Sin informacion
Albatros de cabeza gris Aguas marinas. No aplica
Ranita de Darwin Aguas producidas. No aplica
Chungungo Agua de terceros. Sin informacion
Huillin Extraccién de agua dulce (total de|No aplica
Ballena azul solidos disueltos = 1000 mg/).
Vulnerables Pinglino de Humboldt Extraccion de otras aguas (total de | No aplica
Fardela blanca solidos disueltos > 1000 mg/1).

Aguilucho de cola rojiza
Fardela blanca
Albatros de Salvin
Albatros errante
Albatros de Chatham
Rana chilena

Ballena de aleta

GUuifa

Casi amenazados Chorlo nevado

Playero artico

Delfin chileno
Preocupaciéon menor Petrel gigante antartico
Caranca

Ballena jorobada
Ballena franca austral
Ballena franca pigmea
Elefante marino
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VERTIDOS DE AGUA
(GRI 303-3 Extraccion de vertidos de agua)

Indicadores vertidos de Medicion

agua (megalitros)

Aguas superficiales. 56.249,64 ®
Aguas subterraneas. Sin Informacidn
Aguas marinas. 1.362,92
Aguas producidas. No aplica

Vertido de otras aguas (total
de sélidos disueltos > 1000
mg/1)

Las instalaciones de Salmones Austral no se
encuentran en zonas de estrés hidrico segun
decretos de escasez vigentes de acuerdo con la
Direccidon General de Aguas (DGA).

Sustancias de riesgo
prioritarias por las que se
tratan los vertidos.

Las sustancias de riesgo prioritarias estan definidas
en el DS. 90/200 del MINSEGPRES cuyo objetivo de
proteccion ambiental es prevenir la contaminacion
de las aguas marinas y superficiales, mediante el
control de contaminantes asociados a residuos
liquidos que se descargan a los cuerpos receptores.
Regula mas de 30 parametros fisicoquimicos
(contaminantes) como nutrientes, metales,
organicos, entre otros.

Método utilizado para
establecer los limites de
vertido de las sustancias de
riesgo prioritarias.

Los limites maximos de las descargas de Riles y
los pardmetros que se deben monitorear estan
regulados bajo el DS. 90/2000 del MINSEGPRES.
Cada instalacion cuenta con su Resolucion de
programa de monitoreo de los efluentes dictado
por la SISS o la SMA, en los cuales se describen los
parametros a monitorear, frecuencia, caudales, etc.

Cantidad de incidencias de
incumplimiento de los limites
de vertido.

* Piscicultura La Tablilla: en un 33,34% de informes
se superod el limite del pardmetro cloruros, para los
otros parametros el cumplimiento es del 100%".

* Pisciculturas Los Arrayanes y Caliboro: en un 4,16%
de informes se superaron el limite de alguno de los
parametros del DS.90.

5 45.937,8 megalitros en piscicultura Caliboro + 10.311,84 megalitros en piscicultura La Tablilla.
Ambas pisciculturas descargan sus riles en cuerpos de agua dulce. La descarga del efluente en
piscicultura Caliboro se realiza al Rio Caliboro, comuna de Los Angeles, Biobio; mientras que
piscicultura La Tablilla realiza descarga al Rio La Tablilla, comuna de Puerto Varas, Los Lagos.

6 La Los Arrayanes descarga sus riles a través de un emisario submarino al estuario Reloncavi,
cumpliendo con los maximos permitidos por la Tabla N4 del D.S N°90/2000 (descargas dentro

de la zona de protecciodn litoral).

7 Se presume que la superacion del valor limite se debe a una caracteristica natural de los pozos
de captacién de agua que se encuentran cercanos a una zona con influencia marina.
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CONSUMO DE AGUA
(GRI 303-5 Consumo de agua)

Indicador consumo de agua Medicion

Consumo total de agua (en
megalitros) de todas las zonas.

SALMONES AUSTRAL

Sin informacion

Consumo total de agua (en
megalitros) de todas las zonas con
estrés hidrico.

Las instalaciones de Salmones
Austral no se encuentran en zonas
de estrés hidrico segun decretos de
escasez vigentes de acuerdo con la
Direccion General de Aguas (DGA).

Cambio en el almacenamiento de
agua (en megalitros).

Las instalaciones no cuentan con

almacenamiento de agua.

GESTION DE AGUA
(SASB EM-RM-14 Gestion del agua)

Indicador gestién de agua
Total de agua dulce extraida (mil
metros cubicos m3).

Medicién
Sin informacion

Porcentaje reciclado.

Sin informacion

Porcentaje en regiones con
estrés hidrico inicial alto o
extremadamente alto.

Las instalaciones de Salmones
Austral no se encuentran en zonas
de estrés hidrico segun decretos de
escasez vigentes de acuerdo con la
Direccion General de Aguas (DGA).

N¢ de incidentes de no conformidad
relacionados con permisos,
estandares y reglamentos de calidad
del agua (numero).

Las instalaciones de Salmones
Austral no se encuentran en zonas
de estrés hidrico segun decretos de
escasez vigentes de acuerdo con la
Direccion General de Aguas (DGA).
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ANEXO 6: RESIDUOS

GENERACION DE RESIDUOS 2022 (TON)

a eliminacion

SALMONES AUSTRAL
Residuos peligrosos destinados a 65,56 sin 65,56
eliminacion informacion
Residuos no peligrosos destinados 0 ) 0
a incineracion (con recuperacion
energética)
Residuos no peligrosos destinados ) 0 0
a incineracion (sin recuperacion
energética)
Residuos no peligrosos destinados 2882,868 Quelldn: 3.543,591

185,838
Chamiza:
474,885

ANEXO 7: DERECHOS PUEBLOS INDIGENAS

GRI 411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas

Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indigenas

Detalle Cantidad
Total de casos identificados de violaciones de los derechos 0
de los pueblos indigenas durante 2022.
Status de los casos y acciones emprendidas en o que atafne
a lo siguiente: 0
Caso revisado por la Organizacion.
Aplicacion de planes de remediacion en curso. 0
Planes de remediacidon implementados cuyos resultados
hayan sido evaluados a través de procesos de revision de 0
gestion interna rutinarios.
Casos no sujeto a acciones. 0

TIPO DE RESIDUO CENTROS DE PLANTAS TOTALES
CULTIVO Y DE
OPERACIONES | PROCESO
Residuos totales 7.314,154 Quellon: 31.628,177
13.101,544
Chamiza:
11.212,479
Residuos no destinados a 4,431,286 Quellon: 28.084,586
eliminacion 12.915,706
Chamiza:
10.737,594
Residuos peligrosos destinados 0 @) )
reutilizacion
Residuos peligrosos destinados 0 0 0
reciclaje
Residuos peligrosos destinados a 0 0 0
otra valorizacion
Residuos no peligrosos destinados 256,324 0 256,324
a reutilizacion
Residuos no peligrosos destinados 3313,297 Quelldn: 26.959,597
a reciclaje 12.915,706
Chamiza:
10.730,594
Residuos no peligrosos destinados 861,555 Quellon: O 868,555
a otra valorizacion Chamiza: 7
Residuos destinados a eliminacidn 2.948,428 Quellon: 3.609,151
185,838
Chamiza:
474,885
Residuos peligrosos destinados 0 0 0
a incineracion (con recuperacion
energética)
Residuos peligrosos destinados 0 0 0

a incineracion (sin recuperacion
energética)
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GRI SECTORIAL 13.14.2

Descripcion Detalle

Enumerar las ubicaciones | La mayoria de nuestras operaciones se desarrollan
de las operaciones donde | en territorios con presencia de agrupaciones
hay presencia de pueblos | de pescadores, organizaciones funcionales y
indigenas o donde estos | territoriales, y pueblos originarios.

pueden verse afectados
por las actividades de la
Organizacion.

previo e informado | afectados.

Informar silaorganizacién |Si el proceso ha sido|No se han producido.
ha participado en un| mutuamente aceptado
proceso para obtener|por la organizacién y
el consentimiento libre, | los pueblos indigenas

SALMONES AUSTRAL

Si el sistema se ha implementado
con base en estandares/directrices
reconocidos de sistema de gestion o
gestion de riesgos vy, en tal caso, la lista
de dichos estadndares/directrices.

No se mantiene un sistema de gestion
que contenga estdndares para la
gestion de riesgos, estos estan en
proceso de confeccion, los cuales estan
asociados a las actividades mas criticas
de la Compania.

Alcance de trabajadores, actividades
y lugares de trabajo cubiertos por el
sistema de gestion de la salud vy la
seguridad en el trabajo.

No existe declaracién del alcance del
sistema de gestién, aun cuando el
sistema existente, contempla la gestion
para los trabajadores propios de la
Compania.

en cada caso:

proceso.

(CLPI) de los pueblos|Cémo la organizacion|No se han producido.
indigenas paraalgunade|ha garantizado la
sus actividades, incluido, | implementacion de los
elementos constitutivos
del CLPI como parte del

publico.

Si se ha alcanzado un|No se han producido.
acuerdo vy, de ser asi, si
esta a disposicion del

ANEXO 8: SALUD Y SEGURIDAD

GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo
Gestidn de la salud y la seguridad en el trabajo

INDICADOR RESPUESTA 2022

Se ha implementado un sistema de
gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo, que indique si el sistema se ha
puesto en marcha por requerimientos
legales vy, en tal caso, una lista de
dichos requerimientos.

No se ha realizado el levantamiento
de requisitos legales aplicables, por
consiguiente no se mantiene matriz de
requisitos y cumplimiento legal.

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de

incidentes
Gestion de incidentes

Descripcion
Procesos para
identificar peligros
relacionados

con el trabajo y
evaluar riesgos de
forma periodica

0 esporadica, asi

Detalle

Como garantiza la
organizacion la calidad de
estos procesos, incluidas
las competencias de las
personas que los llevan a
cabo.

Detalle

- Matriz IPER por la linea
de negocio.

- Manual de empresas.
contratistas-Reglamentos
empresas contratistas.
-Reglamentos empresas
contratistas.

como para aplicar
la jerarquia de
controles a fin de
eliminar peligros y
minimizar riesgos,
que indique:

Cdémo se usan los
resultados de estos
procesos para evaluar
y mejorar el sistema de
gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo.

Actualizacion de matrices
IPER (identificacion de
peligros y evaluacion de
riesgos).

Procesos que siguen

los trabajadores que
guieren notificar peligros
o situaciones de peligro
laborales y cémo se
protege a los trabajadores
frente a posibles
represalias.

Reportes de generacion
de TSP que detallan

el levantamiento de
acciones y condiciones,
qgue determina la accidén a
tomar, sin detallar quién es
el reportador.
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Politicas y procesos La Politica SSO corporativa

gue deben seguir los indica la abstencion al
trabajadores que quieran trabajo por no tener las
retirarse de situaciones condiciones de seguridad
laborales que consideren de una actividad en

gue pueden provocar particular.

lesiones, dolencias o
enfermedades, asi como
una explicacion de como
se protege a dichos
trabajadores frente a
posibles represalias.

Procesos para investigar Flash report,

incidentes laborales accidentagrama e
(identificacion de investigacion de accidentes
peligros y evaluacion para sacar lecciones.

de riesgos relacionados
con los incidentes) para
determinar acciones
correctivas y mejoras del
sistema de gestion.

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral
Indicadores de lesiones por accidentes laborales

Tabla de indicadores de lesiones por accidentes laborales 2022*
indicador Resultado

Cantidad y la tasa de fallecimientos|O

resultantes de una lesion por accidente
laboral.

Cantidad de casos de dolencias y |4
enfermedades laborales registrables.

Principales tipos de dolencias y |3 por trastornos musculoesqueléticos
enfermedades laborales. y 1 por Salud mental

Tasa total de incidentes registrables 138,07 Acc/HH *1.000.000

(TRIR) ACHS
Tasa de mortalidad ACHS @)
Descripcion de las actividades para|No aplica
evaluar, vigilar y mitigar las afecciones
respiratorias agudas y crénicas

*Respecto de terceros y/o servicios alin no se mantiene un control total asociados
a las operaciones de Salmones Austral.

SALMONES AUSTRAL

Los peligros laborales que presentan un riesgo de lesién con grandes
consecuencias estan identificados y descritos en la Matriz IPER, con filtro por
color dependiendo de la gravedad.

GRI 403-10 Las dolencias y enfermedades
Tabla de indicadores de dolencias y enfermedades

Dolencias y/o enfermedades Resultado*

Cantidad de fallecimientos resultantes de una dolencia 0
o enfermedad laboral.
Cantidad de casos de dolencias y enfermedades 4

laborales registrables.
Principales tipos de dolencias y enfermedades (3 por trastornos

laborales. musculoesqueléticos
y 1 por Salud mental)

*Respecto de terceros y/o servicios alin no se mantiene un control total asociados
a las operaciones de Salmones Austral.

ASB FB-MP-320a

Detalle Resultado

Tasa total de incidentes registrables (TRIR) ACHS
138,07) (Acc/
HH)*1.000.000
Tasa de mortalidad 0)
Descripcion de las actividades para evaluar, vigilar y No aplica
Switigar las afecciones respiratorias agudas y cronicas

Horas Lesiones con Fatalidades** | Tasa de
trabajadas tiempo perdido* ausencia***
2022 |3.495.420 1,5 0 0,39%
2021 [2.710.800 17,67 0 0,45%
2020 [2.968.020 1,4 0 2,4%
2019 |2.905.740 13,4 0 2,7%

(*) (N® total de lesiones con pérdida de tiempo / N¢ total de horas trabajadas)
x 1.000.000.

(**) N2 de fallecimientos de trabajadores en las instalaciones de la empresa entre
enero y diciembre de 2022. (***) (N2 total de dias de ausencia / N¢ total de dia
de trabajo) x 100.



Cumplimiento normativo de salud y seguridad ocupacional

Multas SSO Monto

2022 7 USD $34.617
2021 8 USD $38.245
2020 1 USD $33.337
2019 10 USD $75.833

ANEXO 9: PROVEEDORES

INDICADORES PROPIOS
Indicadores sobre proveedores

Descripcion Detalle

Proveedores con los que mantuvieron
relacion comercial entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2022.

236 proveedores.

Proveedores nacionales.

226 proveedores nacionales.

Proveedores locales (cuya casa matriz
se ubica en la misma regidn de sus
operaciones).

121 proveedores en la misma region de
nuestras operaciones.

Horas y tematicas de capacitaciones a
proveedores.

1.057 horas. Tematicas: Seguridad,
inocuidad, operacidon segura y
responsabilidad civil y penal accidentes.

Plazo real de pago a proveedores.

Contado, 30 dias, 60 dias y segun
acuerdos comerciales.

—‘_W

b

ANEXO 10: PATENTES ACUICOLAS

INDICADOR SALMONCHILE
Pago de patentes acuicolas

Localidad Monto

Calbuco $57.500.584
Chaitén $157.283.573
Cisnes $41.880.314
Cochamo $78.244.266
Dalcahue $3.437.023
Hualihue $16.308.126
Puerto Montt $72.116.335
Puerto Varas $12.622.805
Quemchi $50.723.616
Quinchao $128.552.013
Rio Verde $48.436.344
Aysén $30.577.978
Chonchi $7.656.856
Puerto Octay $149.394.320
Quelldn $139.014.755
TOTAL $993.748.908
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2022

TABLA INDICADORES GRI

INDICADORES GRI OBLIGATORIOS

SALMONES AUSTRAL

GRI 2: Contenidos NUMERO DE NOMBRE DEL INDICADOR Numero de
generales 2021 INDICADOR pagina /
Motivo de
omisién/
Respuesta
1. La organizacion GRI 2-1 Detalles de la organizacion 2
y sus practicas de GRI 2-2 Entidades incluidas en los 24
presentacién de informes de sostenibilidad de
informes la organizacion
GRI 2-3 Periodo objeto del informe, 2- 24
frecuencia y punto de
contacto
GRI 2-4 Actualizacion de la 24
informacion
GRI 2-5 Verificacion Externa 24
2. Actividades y GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y | 19, 44 a 49,
Trabajadores otras relaciones comerciales 59-60
GRI 2-7 Empleados (Revisar pestafas |101- 118
extras con ejemplos de tablas)
GRI 2-8 Trabajadores que no son Sin info

empleados

PAG. 136

3. Gobernanza GRI 2-9 Estructura de gobernanzay 10 - 111
composicion
GRI 2-10 Designacion y seleccion del MO -m
maximo érgano de gobierno
GRI 2-1 Presidente del maximo o6rgano | 110 - 11
de gobierno
GRI 2-12 Papel del maximo érgano de Mo -m
gobierno en la supervision de
la gestion de los impactos
GRI 2-13 Delegacidon de la 110 -M
responsabilidad de gestion de
los impactos
GRI 2-14 Funcidn del maximo 10 - 1M1
organo de gobierno en la
presentacion de informes de
sostenibilidad
GRI 2-15 Conflictos de intereses 12-13
GRI 2-16 Comunicacion de las 12-113
preocupaciones criticas
GRI 2-17 Conocimiento colectivo del Sin info
maximo érgano de gobierno
GRI 2-18 Evaluacion del desempeio del | 112-113
maximo 6rgano de gobierno
GRI 2-19 Politicas de remuneracidon 105 - 106
GRI 2-20 Proceso para determinar la 105- 106
remuneracion
GRI 2-21 Ratio de compensacion total 19
anual
4. Estrategias, GRI 2-22 Declaracion sobre la estrategia | 8
politicas y practicas de desarrollo sostenible
GRI 2-23 Compromisos y politicas 114- 15
GRI 2-24 Incorporacion de los 1n4- 115
compromisos y politicas
GRI 2-25 Procesos para remediar los 114- 15
impactos negativos
GRI 2-26 Mecanismos para solicitar 114- 15
asesoramiento y plantear
inquietudes
GRI 2-27 Cumplimiento de la legislacion [ 119- 120
y las normativas
GRI 2-28 Membresias 64
5. Participacion de GRI 2-29 Enfoque para la participacion | 33
los grupos de interés de los grupos de interés
GRI 2-30 Convenios de negociacion Sin info

colectiva
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INDICADORES GRI MATERIALES

Numero de
pagina /

SALMONES AUSTRAL

GRI 303-1

Interaccién con el agua
como recurso compartido

GRI 303-2

Gestidn de los impactos
relacionados con el
vertido de agua

GRI 303-3

Extraccion de agua

GRI 303-4

Vertido de agua

GRI 303-5

Consumo de agua

Pag: 70 a 73,

125 a 127

SALUD Y
BIENESTAR
ANIMAL

GRI 3-3

Gestion del tema material

(Contenido
sectorial
adicional
13.11.2)

(Contenido
sectorial
adicional
13.11.3)

Pag: 74 a 77

DERECHOS
SOBRE LA
TIERRA'Y LOS
RECURSOS

GRI 3-3

Gestion del tema material

(Contenido
sectorial
adicional
13.13.2)

(Contenido
sectorial
adicional
13.13.3)

Pag: 88 a 90

DERECHOS DE
LOS PUEBLOS
INDIGENAS

GRI 4711

Casos de violaciones
de los derechos de los
pueblos indigenas

(Contenido
sectorial
adicional
13.14.3)

(Contenido
sectorial
adicional
13.14.4)

Pag: 94, 129-
130

TEMA NUMERO DE | NOMBRE DEL .
SUB-TEMAS Motivo de
MATERIAL INDICADOR | INDICADOR L.
omision/
Respuesta
Proceso de determinacion .
GRI 3: Temas GRI 3-1 ] Pag: 27 a 32
) de los temas materiales
Materiales - - -
GRI 3-2 Lista de temas materiales | Pag: 32
GRI 3-3 Gestion del tema material
Sitios operacionales en
propiedad, arrendados
o gestionados ubicados
dentro de o junto a
GRI 304-1 . ;
areas protegidas o zonas
de gran valor para la
biodiversidad fuera de
areas protegidas
Impactos significativos
de las actividades,
GRI 304-2 .
productos y servicios en
la biodiversidad Pag: 66 a 70,
BIODIVERSIDAD — :
Habitats protegidos o 121a 124
GRI 304-3
restaurados
HUELLA -
Especies que aparecen en
SOCIAL . .
la Lista Roja de la IUCN
DE LA . .
. y en listados nacionales
OPERACION .
GRI 304-4 de conservacion cuyos
habitats se encuentren en
areas afectadas por las
operaciones
(Contenido
sectorial
adicional
13.3.6)
GRI 3-3 Gestion del tema material
VSO DE (Contenido
[
PLAGUICIDAS/ i )
sectorial Pag: 76-77
PESTICIDAS o
adicional
13.6.2)
AGUA'Y ., .
GRI 3-3 Gestion del tema material
EFLUENTES
PAG. 138
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SALUD Y

SEGURIDAD EN

EL TRABAJO

GRI 3-3

Gestion del tema material

GRI 403-1

Sistema de gestidn de la
salud y la seguridad en el
trabajo

GRI 403-2

Identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos

e investigacion de
incidentes

GRI 403-3

Servicios de salud en el
trabajo

GRI 403-4

Participacion de los
trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud
y seguridad en el trabajo

GRI 403-5

Formacion de
trabajadores sobre salud
y seguridad en el trabajo

GRI 403-6

Promocién de la salud de
los trabajadores

GRI 403-7

Prevencién y mitigacion
de los impactos para la
salud y la seguridad en

el trabajo directamente
vinculados a través de las
relaciones comerciales

GRI 403-8

Cobertura del sistema de
gestion de la salud vy la
seguridad en el trabajo

GRI 403-9

Lesiones por accidente
laboral

GRI 403-10

Las dolencias y
enfermedades laborales

Pag: 94 a 99,
130 a 134

SALMONES AUSTRAL

GRI 413-1

Operaciones con
programas de
participacion de la
comunidad local,
evaluaciones del impacto
y desarrollo

GRI 413-2

Operaciones con
impactos negativos
significativos -reales
o potenciales- en las
comunidades locales

Pag: 91a 94

EMPLEO DE
CALIDAD

GRI 3-3

Gestion del tema material

GRI 401-1

Contrataciones de nuevos
empleados y rotacion de
personal

GRI 401-2

Prestaciones para los
empleados a tiempo
completo que no se dan
a los empleados a tiempo
parcial o temporales

GRI 401-3

Permiso parental

GRI 404-1

Media de horas de
formacion al afio por
empleado

GRI 404-2

Programas para mejorar
las aptitudes de los

empleados y programas
de ayuda a la transicidn

GRI 404-3

Porcentaje de empleados
que reciben evaluaciones
periddicas del desempefio
y desarrollo profesional

Pag: 99 a 105

CONTRIBUIR
AL
DESARROLLO
DEL SUR DE
CHILE

COMUNIDADES

LOCALES

GRI 3-3

Gestion del tema material

PRODUCIR
SALMON DE
CALIDAD

GRI 3-3

Gestion del tema material

Pag. 54 a 56
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6.476 toneladas
de coho
4.275 toneladas
de salar
2.586 toneladas

(Contenido (decomisos por
SEGURIDAD sectorial L ) vencimiento)
. Pérdida de Alimentos
ALIMENTARIA adicional en toneladas
13.9.2) métricas
ano 2022.
(desperdicios
y producto
eliminado en
proceso)
GRI 3-3 Gestion del tema material
Evaluacion de los
impactos de las
GRI 416-1 categorias de productos
y servicios en la salud y la
seguridad
Casos de incumplimiento
relativos a los impactos
GRI 416-2 de las categorias de
INOCUIDAD DE B ,
LOS ALIMENTOS productos y serwcllos en Pag: 57-58
la salud y la seguridad
(Contenido
sectorial
adicional
13.10.4)
(Contenido
sectorial
adicional
13.10.5)

SALMONES AUSTRAL

DISMINUCION | GESTION DE
DE RESIDUOS | RESIDUOS

GRI 3-3 Gestion del tema material
Generacion de residuos
e impactos significativos
GRI 306-1 ]
relacionados con los
residuos
Gestion de impactos Paq: 78 a 83
ag: a 83,
GRI 306-2 significativos relacionados 9
) 128- 129
con los residuos
GRI 306-3 Residuos generados
Residuos no destinados a
GRI 306-4 o .,
eliminacién
Residuos destinados a
GRI 306-5

eliminacién

Indicadores SASB

Emision de
gases de efecto
invernadero

INDICADOR

SUB-INDICADOR | cODIGO

TIPO DE
INDICADOR

UNIDAD DE
MEDIDA

Niumero de pagina /

Motivo de omisién/
Respuesta

Durante el ejercicio

Toneladas 2023 la compania

Emisiones mundiales FB-MP- L métricas (t) ) P
Cuantitativo ha trabajado en

brutas de alcance 1 10a.l de S,

O -e la medicién de su

huella de carbono.
Andlisis de la
estrategia o plan a
largo y corto plazo
para gestionar
las emisiones de
. FB-MP- Debat ,
alcance 1, objetivos e,&.] .ey N/A Pag: 78-79
110a.2 analisis

de reduccion de
emisiones y analisis
de los resultados en
relacion con esos
objetivos

PAG. 142
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SALMONES AUSTRAL

Produccion de
proteinas animales a
partir de operaciones
concentradas de
alimentacion de
animales (CAFO).

FB-MP-
160a.3

Toneladas
métricas

(0.

No aplica

(1) Total de energia L Gigajulios ,
. n Pag:
consumida Cuantitativo G ag: 83
Gestion de la (2) porcentaje de FB-MP- L Porcentaje ,
. . C titat Pag: 83
energia electricidad de la red 130a.1 vantitativo (%) a9
(3) porcentaje de . Porcentaje .
renovables Cuantitativo %) Pag: 83
Mil metros
1) Total . ,
M oFa de agua Cuantitativo. | cubicos Pag: 127
extraida.
(m?).
Mil metros
2) Total N S .
i:o)nsiriio(ljl: agua Cuantitativo. | cubicos Pag: 127
' FB-MP- (m3).
(3) Porcentaje de 140a.1
cada una en regiones
con un estrés L Porcentaje ,
Cuantitativo. Pag: 127
hidrico inicial alto vantitativo (%). a9
oextremadamente
Gestion del alto
agua Descripcion de los
riesgos de la gestion
del agua y anélisis FB-MP- Debate y ,
. i . Pag: 127
de las estrategias y 140a.2 analisis. n/a ag
las practicas para
mitigarlos.
Numero de
incidentes de no
conformidad de FB-MP- .. . . .
permisos, estandares 140a.3 Cuantitativo. | Numero. Pag: 127
y reglamentos de
calidad del agua.
Cantidad de abono FB-MP- Toneladas
y desechos de Cuantitativo. | métricas No aplica
; 160a.1
animales generados. (t).
Porcentaje
gestionado segln un L porcentaje .
- Cuantitativo. N |
plan de gestion de Hantitativo (%). c\gpiica
Uso del suelo nutrientes.
y efectos Porcentaje de pastos
ecoldgicos y tierras de pastoreo
gestionados segun
los criterios del plan Porcentaje
- FB-MP- - ;
de conservacion Cuantitativo. | (%) por No aplica
. 160a.2 ,
del Servicio de hectarea.
Conservacion de
Recursos Naturales
(NRCS).
PAG. 144

Seguridad
alimentaria.

Auditoria de la
Iniciativa Mundial de
Seguridad
Alimentaria (GFSI):

(1 tasa de no
conformidad.

FB-MP-
250a.l

Cuantitativo.

Velocidad.

Se realizan
auditorias BRC,
BAP, IFS.

Planta Quellon:

- BAP: 1 NC menor
- BRC: 4 NC
menores

- IFS: 4 NC
categoria C
(Desviacion, parte
del requisito no esta
implementado).

BRC e IFS fueron
auditorias no
anunciadas con
resultado AA+

y Higher Level
respectivamente.

Planta Chamiza:

- BAP: 3 NC
menores

-BRC: 7 NC
menores

- IFS: 7 NC categoria
C (Desviacion, parte
del requisito no esta
implementado).

BRC e IFS
Anunciadas con
resultado Ay
Higher Level
respectivamente.

2) tasa de
acciones
correctivas
correspondientes
para casos de no
conformidad a)
importantes y b)
leves

Cuantitativo.

Velocidad.

Sin info
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Porcentaje de
instalaciones
de proveedores
certificadas de
acuerdo a un

100%.

Son 2 plantas
procesadoras:
Salmones Pacific
Star y Comercial

SALMONES AUSTRAL

Cuidado y

bienestar de los

animales.

Porcentaje de carne
de cerdo producida
sin jaulas parideras

FB-MP-
410a1

Cuantitativo.

Porcentaje
(%) por
peso.

No aplica

Porcentaje de ventas
de huevos de gallinas
sin jaulas.

FB-MP-
410a.2

Cuantitativo.

Porcentaje
(%).

No aplica

Porcentaje de
produccion
certificada segun
un estandar de
bienestar animal
externo.

FB-MP-
410a.3

Cuantitativo.

Porcentaje
(%) por
peso.

100% certificado
bajo norma BAP y
un 33,66% biomasa
por certificacion
ASC.

Impactos

ambientales
y sociales de
la cadena de

suministro de

animales.

Porcentaje de
ganado de
proveedores
que aplican los
criterios del plan
de conservacion
del Servicio de
Conservacion de
Recursos Naturales
(NRCS) u otro
equivalente.

FB-MP-
430a

Cuantitativo.

Porcentaje
(%) por
peso.

No aplica

Porcentaje de
instalaciones de
produccion de
proveedores y
contratados que
se ha verificado
qgue cumplen los
estandares de
bienestar animal.

FB-MP-
430a.2

Cuantitativo.

Porcentaje
(%).

No aplica.

progr.ama? ,de FB-MP- Cuantitativo. Porcentaje y Servicios Sur
certificacion 250a.2 (%)
i Austral Ltda.
de seguridad ,
. ) y ambas estan
alimentaria de la . .
L . certificadas bajo
Iniciativa Mundial X
de Seguridad estdndares GFSI
Alimentaria (GFSI). (CRENENERD
(1) Numero de FB-MP- N ’ .
retiradas emitidas. 250a.3 Cuantitativo. | Numero. No hay retiros
Toneladas
2 | | N Y .
(2) peso tota .de o3 Cuantitativo. | métricas. No hay retiros
productos retirados. ®
Las plantas
exportan a todos
los paises segun
Analisis de los los requisitos
mercados que descritos en Manual
prohiben la FB-MP- Debate vy n/a de Inocuidad y
importacion de los 250a.4 analisis Certificacion Parte
productos de la Il Seccioén Il Control
entidad. de Exportacion
y Certificacion,
Capitulo IV, Punto 2,
de Sernapesca.
(1 antibidticos Porcentaje | No se utilizan
de importancia Cuantitativo. | (%) por antibioticos de
Uso de ] médica. peso. importancia médica.
antibioticos en Porcentaje de la ibioti FB-MP-
-, produccion animal (2) antibidticos )
la produccion que recibié: de no 260a.l Porcentaje
animal. ' importancia Cuantitativo. | (%) por 100% de la Biomasa
médica, por tipo peso.
de animal.
(1) Tasa total
de incidentes Cuantitativo. | Velocidad. Pag: 133
registrables (TRIR). FB-MP-
T 3 320a.l
as_a c Cuantitativo. | Velocidad. Pag: 133
mortalidad.
Salud y ——
seguridad de la Descripcion de
fuerza laboral. las actividades
para evaluar,
o . FB-MP- Debate y .
vigilar y mitigar 320a.2 analisis. n/a. Pag: 133

las afecciones
respiratorias agudas
y cronicas.

Adquisicion
de piensos y
animales.

Porcentaje

de alimentos
para animales
procedentes de
regiones con un
estrés hidrico
inicial alto o
extremadamente
alto.

FB-MP-
440al

Cuantitativo.

Porcentaje
(%) por
peso.

Pag: 82:

Porcentaje de
contratos con
productores situados
en regiones con

un estrés hidrico
inicial alto o
extremadamente
alto.

FB-MP-
440a.2

Cuantitativo.

Porcentaje
(%) por
valor

contractual.

Pag: 82
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PARAMETRO
DE ACTIVIDAD

Numero de
instalaciones de
procesamiento y
fabricacion.

CATEGORIA |UNIDAD |CODIGO

DE
MEDIDA

NUMERO DE
PAGINA / MOTIVO

DE OMISION/
RESPUESTA

Cuantitativo. | NUmero. FB-MP-000.A | Pag:48-49

SALMONES AUSTRAL

Produccioén de
proteina animal,
por categoria;
porcentaje
subcontratado.

Cuantitativo. | Varios,

porcentaje
(%).

FB-MP-000.B | No Aplica

TABLA INDICADORES GSI

NUMERO DE PAGINA /

Mortalidad de los Peces

Se mide la mortalidad
utilizando una tasa de
mortalidad rotativa de

12 meses. Esta medida
calcula la mortalidad

por los ultimos 12 meses
(enero a diciembre) como
proporcion del niumero
estimado de peces en

el mar, en el Ultimo mes
del afo (ajustado para la
cosecha y la mortalidad).

Pag: 69

ASPECTO INDICADOR MOTIVO DE OMISION/
RESPUESTA

CATEGORIA

ECONOMICA

Inversidon en | + D Inversion en |+D www.salmonesuastral.cl

CATEGORIA

MEDIOAMBIENTE

Uso de Antibidticos

La cantidad de
antibidticos utilizada

se calcula como la
cantidad de ingredientes
farmacéuticos activos
empleados (en kg) por
toneladas de peces
producidos. La utilizacion
de antibidticos se calcula
por ano calendario (enero
-diciembre).

Salmon Atlantico: 576 g
API por tonelada.
Salmdén Coho: 103 g API
por tonelada.

Certificaciones

Certificaciones y

Recuento de Caligus

Se ha calculado como
como el total de piojo
adulto (hembras
gestantes)

Pag: 75

su recaptura de enero a
diciembre.

Ambientales permisos rglativos al Pag: 42-43
medio ambiente
El niUmero de escapes de
peces se muestra como

Escape de Peces numero neto después de |Pag: 69

PAG. 148

Tratamiento de Caligus

La cantidad de
tratamiento utilizado

se calcula como la
cantidad de ingredientes
farmacéuticos activos
(API, por sus siglas

en inglés) usados (en
gramos) por tonelada
de pescado producido
(LWE).

Pag: 75
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SALMONES AUSTRAL

Hidrogeno

Empleo de Perdxido de

La cantidad de H O
empleada se calcula
como la cantidad

de ingredientes
farmacéuticos activos
(API, por sus siglas en
inglés) utilizados (en kg)
por toneladas de pez
producidas (equivalente
del peso en vivo, LWE,
por sus siglas en inglés).
El empleo delH O

ha sido calculado por
afo calendario (enero-
diciembre).

Pag: 77

Métodos no medicinales

Para demostrar la
innovacion y el progreso
dentro de la gestion
sostenible de los piojos
de mar, se alienta a las
empresas a informar
sobre las herramientas y
métodos no medicinales
utilizados.

Pag: 69

Marinos en la
Alimentacion

Uso de Ingredientes

Este calculo se basa
utilizando los parametros
del ASC para la Relacion
de Dependencia de
Harina de Pescado de
Peces (FFDRm, por sus
siglas en inglés).

Pag: 70

CATEGORIA

DESEMPENO SOCIAL

Salud y seguridad en el
trabajo

Tasa de Fatalidad
entendida como el
numero de decesos
de trabajadores en

las instalaciones de la
empresa entre enero y
diciembre.

Tasa de lesiones con
perdida de tiempo
entendida como el
numero de lesiones en el
trabajo y las relacionadas
con éste, incluyendo
fallecimientos, que dieron
lugar a incapacidad para
trabajar y ausencia a
partir del siguiente dia de
trabajo o turno de trabajo
entre enero y diciembre.
Calculado de la manera
siguiente: Numero total
de lesiones con pérdida
de tiempo/nimero total
de horas trabajadas) x
1.000.000.

Tasa de ausencia
entendida como toda
ausencia relacionada
con la salud personal de
un trabajador. Calculada
de la manera siguiente:
Numero total de dias de
ausencia / nimero total
de dias de trabajo.

Pag: 94 a 99

Empleo

La mano de obra directa
se calcula con base en los
empleados permanentes
a jornada completa por
ano civil.

Pag: 118

Compromiso con la
Comunidad

Principales iniciativas
desarrolladas con
comunidades.

Pag: 91a 94

PAG. 150

Cumplimiento Social

Numero total de
incumplimientos que
resultaron en multas (en
ddlares USD) de enero a
diciembre.

Pag: 120
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TABLA INDICADORES SALMONCHILE

- @ J DOK RO DU P A
@ O U @ U
AMBIENTAL Tasa mortalidad Pag: 69
Tasa antibidtico (g/t) Salmon Atlantico: 576 g
API por tonelada.
Salmoén Coho: 103 g API
por tonelada.
Promedio caligus Pag: 75
Tasa antiparasitario CC Pag: 75
(9/t)
indice de tratamientos Pag: 75
antiparasitarios (ITC)
Numero de escapes Pag: 69
Tasa de tratamientos Pag: 77
no medicinales (Salar y
Trucha)
SOCIAL Acciones comunitarias Pag: 91a 94
Tasa accidentabilidad Pag: 94 a 99
GOBERNANZA Pago de Patentes Pag: 135
Acuicolas
Certificaciones Pag: 42-43

SALMONES AUSTRAL

PAG. 153
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